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Voorwoord

Het jaar 2023 was een turbulent jaar, de directeur-bestuurder van de Meerpaal keerde in januari terug
na enige tijd ziek te zijn geweest, maar medio 2023 kondigde hij zijn vertrek aan. De zoektocht naar een
nieuwe directeur-bestuurder heeft in 2023 geen resultaat opgeleverd. Per 6 mei 2024 wordt deze post
ingevuld door Janita Tabak. De taken van de directeur-bestuurder zijn in het derde en vierde kwartaal
van 2023 waargenomen door het managementteam. Dit heeft de nodige energie en inzet gevraagd van
de organisatie, maar terugkijkend kunnen we met trots constateren dat De Meerpaal alles, en zelfs
meer, heeft kunnen doen dat gepland was.

De basis voor de activiteiten van De Meerpaal is de uitvoeringsovereenkomst die jaarlijks wordt
overeengekomen met de gemeente Dronten. De uitvoeringsovereenkomst schetst de kaders voor
de besteding van de subsidie. De jaarlijks begroting is (mede) gebaseerd op de, in de
uitvoeringsovereenkomst, omschreven kaders.

De missie van de Meerpaal is leidend: “De Meerpaal maakt op inspirerende, betekenisvolle en
verbindende wijze kunst, cultuur en sociale participatie toegankelijk voor de inwoners van Dronten.

We doen dit op een open en uitnodigende wijze door een scala aan activiteiten aan te bieden, te
programmeren en te faciliteren. Als organisatie staan we midden in de lokale samenleving en gaan we
verbindingen en samenwerkingen aan met als doel het welbevinden van de Drontenaar te vergroten.

We bouwen aan die samenleving, aan de organisatie en aan onszelf op het fundament van onze
gedeelde waarden: open, activerend, inspirerend, betekenisvol en betrouwbaar”.

Resultaat over 2023

De realisatie van 2023 laat een positief saldo van € 450.000 zien. Met name de opbrengsten uit
theatervoorstellingen en evenementen waren hoger dan begroot. Ook ontvingen wij meer subsidie.
Daarnaast waren de afschrijvingskosten aanzienlijk lager. Uiteindelijk sluit De Meerpaal het jaar af
met een positief resultaat van ruim € 260.000,00.

Door het positieve resultaat wordt het eigen vermogen versterkt. De algemene reserve voor de
gesubsidieerde activiteiten wordt aangevuld tot het toegestane maximum van € 550.000. Wij stellen
de gemeente voor om daarnaast een bestemmingsreserve te vormen voor de toekomstige exploitatie
van het MFC te Swifterbant en de verhuizing van inloophuis de Kans.

Meerpaal Academie & Kunstwerkplaats

Bij de start van het nieuwe seizoen hebben we (net zoals andere centra voor cultuureducatie in het
land) de cursusgelden iets moeten verhogen om zo de gestegen kosten, met name de
personeelskosten vanwege de inflatie, op te vangen. Dit heeft niet geleid tot minder cursisten, de omzet
van de lesgelden laat vergeleken met 2022 (opnieuw) een stijgende lijn zien. In totaal waren er in 2023
bijna 1.400 cursisten actief in de Meerpaal. Het docententeam is constant en er zijn enkele nieuwe
docenten aangetrokken voor vernieuwing van het aanbod. De Kunstwerkplaats bereikte 9.900
leerlingen met excursies en lessen op het gebied van kunst en cultuur. De Meerpaal werkt samen met
21 (van de 22) basisscholen en met het voortgezet onderwijs.

Meerpaal Welzijn

De welzijnswerkers (sociaal werkers, jongerenwerkers en buurtsportcoaches) hebben met een breed
activiteitenaanbod contact gemaakt met vele inwoners. Het gaat daarbij niet om de activiteiten op
zichzelf, maar om het effect wat die activiteiten hebben op de inwoners. Welzijnswerkers helpen
mensen met elkaar in contact te komen en op deze manier wordt er gewerkt aan de sociale basis in
straten, buurten en wijken. Op dit moment vindt de verantwoording van de subsidie plaats op basis van
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kwantitatieve cijfers maar we willen in de toekomst gaan meten wat het effect is van onze activiteiten.
Dit vraagt een andere manier van doelen formuleren en verantwoorden. Hiervoor trekken we samen op
met de gemeente.

De dorpshuizen

Samen met OFW, de gemeente en De Flevomeer Bibliotheek heeft De Meerpaal in 2023 gewerkt aan
de totstandkoming van het nieuwe MFC in Swifterbant. In april 2024 is het MFC officieel geopend.
Daarnaast liepen het beheer en de exploitatie van De Steiger in Swifterbant gewoon door.

Theater, Bioscoop en Evenementen

Het aantal theaterbezoekers is in 2023 gestegen, 26.000 bezoekers bezochten een voorstelling.
Ook zijn we begonnen met de “Pleinfeesten”. Op het binnenplein genoten ruim 1.400 Drontenaren
van livemuziek, dj's en ontmoeting. We krijgen veel positieve reacties op deze evenementen en we
zullen hiermee doorgaan. Het aantal bioscoopbezoekers is ongeveer gelijk met vorig jaar.

Personeel

Het gemiddelde aantal Fte’s is in 2023 gestegen van 60 naar 62. De verwachting is dat het aantal Fte’s
in 2024 nagenoeg gelijk zal blijven.

De blik naar voren

In 2024 gaan we verder met het koersen op ons Strategisch Meerjarenplan 2023-2026. Samen met de
nieuwe directeur-bestuurder zullen we concrete invulling geven aan het Meerjarenplan. We willen van
en voor Dronten zijn en vanuit onze professionaliteit bijdragen aan een gezonde en prettige
samenleving. Dit vraagt om een kritische blik op ‘hoe we de dingen doen’.

De begroting voor 2024 is uvitdagend. We willen toewerken naar een ‘nulresultaat’. Dat betekent dat
zowel de commerciéle als de gesubsidieerde activiteiten minimaal op nul eindigen. Concreet betekent
dit dat de horeca betere resultaten moet laten zien. We zijn hier in het 4e kwartaal van 2023 al mee
begonnen door efficiéntere inkoop en inzet van personeel.

Een punt van is het onderhoud en de instandhouding van het gebouw De Meerpaal. Ons meerjaren-
onderhoudsplan is aan een herijking toe en hierin moeten we samen optrekken met de gemeente. Dat
geldt ook voor het nieuwe gemeentelijke beleidskader Sociaal Werk dat de gemeente in 2024 gaat
opstellen. Samen bepalen we welke maatschappelijke effecten er nodig zijn in de gemeente en welke
rol de Meerpaal daarin kan en gaat spelen.

Tot slot

Met dit verslag wordt een beeld geschetst van de resultaten van de activiteiten over het jaar 2023.
Een bijzonder jaar vanwege het vertrek van de directeur-bestuurder. Dankzij de bijdrage en inzet van
de vele vrijwilligers en medewerkers van De Meerpaal konden wij deze mooie resultaten realiseren.
We willen alle betrokkenen dan ook hartelijk danken voor de enthousiaste inzet.

Danny Schuur, manager finance & control
Barry Bouquet, manager cultuurbedrijf

Aldert Pauwels, manager Welzijn
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Meerpaal Kunstwerkplaats

Het onderwijs in Dronten kan bij de Meerpaal Kunstwerkplaats terecht voor lessen in de klas,
voorstellingen in het theater en projecten op maat. In 2024 zijn ca. 10.000 leerlingen bereikt met
bijzondere activiteiten, producties en samenwerkingsverbanden in onze gemeente.

De Kunstwerkplaats stelt in alle activiteiten het creatieve proces centraal. Er wordt gewerkt aan
vier culturele competenties, die aan de basis staan van dit proces: beleven, creéren, reflecteren en
presenteren. De ontwikkeling van deze competenties als basis van het creatieve proces sluit aan
bij de uitgangspunten en kerndoelen voor kunstzinnige oriéntatie, geformuleerd door de SLO.

Kengetallen Meerpaal Kunstwerkplaats 2023

Kunstwerkplaats Geheel 2022 Geheel 2023
PO: Bereik aantal scholen (van 22) 22 21
PO: Aantal uitgevoerde lesmodules in de 151 85
klas

PO: Aantal culturele ontmoetingen buiten 30 .23
de klas (excursies)

PO: Aantal deelnemers lesmodules en 4.525 2.367
culturele ontmoetingen

PO: Aantal theaterproducties 10 3
PO: Aantal bezoekers theaterproducties 3.000 881
PO: Aantal specials/maatwerkprojecten 27 20
PO: Aantal deelnemers 4.588 4.239
specials/maatwerkprojecten

VO: Bereik aantal scholen (van 2) 2 2
VO: Aantal culturele ontmoetingen binnen 3 0
de school (maatwerk)

VO: Aantal culturele ontmoetingen buiten 13 8
de school (maatwerk)

VO: Aantal deelnemers culturele 2.661 852
ontmoetingen binnen en buiten de school

(maatwerk)

VO: Aantal theater-/filmvoorstellingen 3 6
VO: Aantal bezoekers theater- 932 1.564
[ffilmvoorstellingen

PO & VO: Totaal aantal deelnemers 15.706 9.903
PO & VO: Aantal ondersteuning 54 29
leerkrachten

PO & VO: Samenwerking FleCk 10 6
PO & VO: Samenwerkingspartners 92 72
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Primair Onderwijs

Bereik

Alle 22 basisscholen binnen de gemeente Dronten hebben in 2024 gebruik gemaakt van de coaching
en het mediator schap van de Kunstwerkplaats.

Ook de laatste school die tot nu toe niet van de diensten van de de Kunstwerkplaats gebruik maakte, is
na een gesprek met ons in zee gegaan. De voor deze school geplande activiteiten vinden plaats in 2024.

De basisscholen zijn op verschillende niveaus actief met cultuureducatie. Zestien scholen maken
gebruik van de provinciale subsidie CultuurPlus, waarvan Fleck in Lelystad de penvoerder is en

De Meerpaal de budgethouder. Het subsidiebedrag vanuit CultuurPlus wordt door de school gematcht
met een eigen inleg. Zeven scholen hiervan zijn ingedeeld in trede 1, dat betekent dat ze vanuit een
kort omschreven visie cultuureducatie-activiteiten aanvragen. Voor de volgende treden 2 en 3, met
respectievelijk 7 en 3 scholen, wordt een steviger visie op cultuuronderwijs en een duidelijke ambitie en
een jaarplan verwacht.

Daarnaast zijn er vijf scholen die geen gebruik maken van de subsidie vanuit CultuurPlus. Eén daarvan
heeft aangegeven in het volgende cursusjaar in te willen stromen in trede 1. De contacten met scholen
zijn over het algemeen goed en de betrokkenheid van de scholen op cultuureducatie groeit.

Vanuit de Kunstwerkplaats wordt gewerkt met een vaste begeleidings- en adviesstructuur. Alle
CultuurPlus scholen voeren minimaal twee gesprekken met de consulent, waarin wordt geévalueerd

en plannen en ambities worden vormgegeven. In trede 2 en 3 heeft de begeleiding een nog uitgebreider
karakter en is er veelal veelvuldig overleg en afstemming over de vormgeving van het programma.

De consulent vervult daarbij een duidelijke expertrol.

Educatie
Welke activiteiten vonden plaats in de tweede helft van 2023:
o Excursies: In totaal gingen 55 schoolklassen naar een excursie. Populair waren Bataviastad
met de programma’s ‘Flevoland’, ‘Archeologie’ en ‘Wrakken en schepen’. Daarnaast waren
Land Art en het Mobiel Planetarium in trek.
o Theatervoorstellingen: er werden acht voorstellingen gegeven (toneel en cabaret). Zeven

vonden plaats in een van de theaterzalen van De Meerpaal, één vond plaats op de basisschool.
Tezamen bezochten 1.488 kinderen een voorstelling.

Over de schoolvoorstelling ‘De Vliegende
Hollander’ van |da Post:

“Wij willen even doorgeven dat de kinderen
en wij genoten hebben van de voorstelling.
Alle complimenten voor de wijze waarop deze
voorstelling in elkaar stak en uitgevoerd werd.
Alles zat erin, de beste voorstelling van de
laatste jaren.”

Groeten, Marcel Boelens en Helga de Ruiter
Leerkrachten SWS De Brandaris
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o Kunstlessen: vanuit het aanbod van de Kunstwerkplaats werden 178 modules uitgevoerd
in de klas. Deze modules zijn heel gevarieerd, van een module waarbij kleuters worden
aangezet tot dansen, tot een module waarbij 12-jarigen leren hoe je zelf een computerspel kunt
programmeren. Daarnaast werden de specifieke wensen van de scholen vormgegeven in
maatwerk. Dat waren 11 trajecten met 0.a. workshops, atelierlessen en lessenseries.

In totaal deden in 2023 5.654 leerlingen uit het basisonderwijs mee aan voorstellingen, lesmodules en
culturele ontmoetingen.

Voortgezet Onderwijs

Dronten heeft vijf locaties voor voortgezet onderwijs (VO). De plaats van cultuureducatie in het VO is
anders dan bij het basisonderwijs. Er zijn kunstvakdocenten aanwezig en de scholen beheren hun
eigen CJP-gelden. Het consulentschap vanuit de Kunstwerkplaats is daarom gevarieerd van aard en
bestaat volledig uit maatwerk.

Maatwerk-trajecten VO

De nadruk lag in de eerste helft van het jaar op uitvoering, maar zeker ook op planvorming voor het
schooljaar 2023-2024. In vergelijking met de eerste helft van 2022 (11.675 leerlingen) ligt het bereik iets
lager in de eerste helft van 2023 (9.903 leerlingen). We zien wederom groei in bereik met
maatwerktrajecten, waarbij aanbod en vraag steeds beter op elkaar worden afgestemd in een steeds
meer op maat gemaakt programma; dat strookt met de ervaringen en het beeld vanuit de
samenwerking met scholen.

Er waren in het voorjaar van 2023 10 culturele ontmoetingen binnen en buiten de scholen, waaraan 852

leerlingen deelnamen.

In de tweede helft van het jaar vroeg Almere College-Copernicus vroeg 2 filmvoorstellingen aan (o.a.
Barbie) , die niet alleen een vermakende factor bevatten maar ook ruimte gaven voor een gesprek over
bijvoorbeeld rolpatronen en gender . Deze voorstellingen vonden plaats in De Meerpaal en werden door
182 scholieren bezocht. Ook het theater in De Meerpaal werd goed bezocht door VO-leerlingen, 1.564
leerlingen bezochten 6 theatervoorstellingen.

Het Almere College-Praktijkonderwijs vroeg ondersteuning bij het vormgeven van de LAB-lessen: een
middag met talentateliers. De Kunstwerkplaats verzorgde 10 workshops theater en djembé waar 130
leerlingen aan deelnamen.

Het Almere College-ISK verzocht om culturele workshops. Tussen september en december vonden er
22 workshops dans en djembé plaats, waar 330 leerlingen plezier aan beleefden.

Met het Ichthus College is regelmatig contact geweest. Dat heeft geresulteerd in de planning van
nieuwe cultuuractiviteiten in 2024. Veel jongeren maken middels deze workshops (vaak voor het eerst)
op een laagdrempelige manier kennis met culturele uitingsvormen die niet binnen hun basis
referentiekader vallen, hierdoor wordt hun wereldbeeld een stukje breder en leert men enigszins vanuit
een ander perspectief te kijken naar (niet inheemse) kunst, cultuur en uitingsvormen.
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Samenwerkingspartners

Fleck: Er wordt door de Kunstwerkplaats en Fleck nauw opgetrokken in de ontwikkeling en uitvoering
van CultuurPlus. De Meerpaal is uitgebreid betrokken bij de projectgroep, stuurgroep en een aantal
werkgroepen. Daarin werken we 0.a. samen aan de ontwikkeling van kwalitatief goed lesmateriaal
en het toeleiden van leerkrachten naar de cursus voor Intern Cultuurcodrdinator.

In 2023 heeft de Kunstwerkplaats, in wisselende intensiteit, samengewerkt met:
Scholen PO/VO (27)

Diverse freelance docenten (34)

Impresariaten (6)

Lokale steunfuncties in de provincie (5)

Theatergroep Bonte Hond

COA

EYE

Filmhub Midden

FleCk

Movies that Matter
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Meerpaal Academie

Muziek maken, tekenen, schilderen, beeldhouwen, dansen, acteren... Het kan allemaal bij De Meerpaal
Academie! Voor baby’s tot senioren, alleen of in een groep. De mogelijkheden zijn eindeloos.
Professionele docenten zorgen voor aanbod op maat. Ook biedt De Meerpaal haar cursisten
mogelijkheden om te schitteren op het podium of eigen werk te tonen bij exposities. Meedoen is de
kunst! We geven lessen in Dronten, Biddinghuizen en Swifterbant. In 2023 namen ruim 1000 leerlingen
deel aan de (jaar)cursussen van onze Academie.

De Academie is onderverdeeld in de afdelingen Dans, Beeldend, Muziek en Theater

Kengetallen 2023:

Meerpaal Academie (CKV) 2022 2023
Dans

Aantal korte cursussen 9 11
Aantal jaarcursussen 23 19
Aantal deelnemers korte cursus 64 55
Aantal deelnemers jaarcursus 184 144
Aantal gegeven proeflessen 81 103
Totaal deelnemers kalenderjaar 2023 248 199
Beeldende kunst

Aantal korte cursussen 29 25
Aantal jaarcursussen 12 14
Aantal deelnemers korte cursus 79 100
Aantal deelnemers jaarcursus 95 101
Aantal gegeven proeflessen 65 75
Totaal deelnemers kalenderjaar 2023 174 201
Muziek

Aantal korte cursussen 18 17
Aantal jaarcursussen 27 23
Aantal deelnemers korte cursus 184 139
Aantal deelnemers jaarcursus 408 417
Aantal gegeven proeflessen 175 223
Totaal deelnemers kalenderjaar 2023 592 556
Theater

Aantal korte cursussen 2 3
Aantal jaarcursussen 7 8
Aantal deelnemers korte cursus 2 15
Aantal deelnemers jaarcursus 83 103
Aantal gegeven proeflessen 30 63
Totaal deelnemers kalenderjaar 2023 85 118
Totaal alle deelnemers Academie 1.099 1.074

Meerpaal Academie - Afdeling Dans
Opmerkelijk in 2023:

Op zaterdag 3 juni 2023 vond de Open Dag “nieuwe stijl” plaats met het thema ‘Ontdek je Talent'.
Naast presentaties en workshops van de overige afdelingen heeft de dansafdelingen een aantal open
lessen en presentaties gegeven en zo de verschillende dansstijlen, waar de Meerpaal cursussen voor
aanbiedt, goed kunnen tonen aan het aanwezige publiek.
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In de week van 18 t/m 23 september 2023 was er ook voor de dansafdeling een Open Lesweek.
Omdat de danslessen in groepsverband worden gegeven, stonden bij alle lessen de deuren open.
Zo kon men de wijze van lesgeven ervaren en was het zelfs mogelijk om mee te doen.

Een aantal van de aanwezige bezoekers hebben in de weken daarna proeflessen aangevraagd of
hebben zich direct voor een cursus ingeschreven.

Bijzondere voorstellingen in 2023
Danscafé

Tweemaal per cursusjaar wordt er een zogenaamd ‘Danscafé’ georganiseerd. Dit vindt plaats op een
vrijdagavond met aansluitend een voorstelling op zaterdagochtend. Beide worden georganiseerd in mei
en november en worden gegeven op het podium van het Serviceplein.

Danscafé is bijvoorbeeld bedoeld als laagdrempelige manier om jezelf te laten zien, elkaar te inspireren,
je eigen creativiteit aan te spreken. Dit laatste gebeurt ook doordat de choreografieén door de
deelnemers zelf worden gemaakt. Omdat het gratis en vrij toegankelijk is, is dit een mooi moment om
voor zowel gezinsleden als nieuw geinteresseerden een kijkje te nemen.

Dansvoorstelling in het theater

Daarnaast wordt eenmaal per twee jaar een grote dansvoorstelling gemaakt. 2023 was zo'n jaar. Deze
werd opgevoerd in de grote theaterzaal van de Meerpaal en was dit jaar uitverkocht. In deze
voorstelling kwamen alle aspecten van diverse dansstijlen aan bod en konden alle cursisten van de
dansschool genieten van het optreden in een prachtig groot theater.

Externe optredens/ opdrachten

De Meerpaal wordt ook wel benaderd door externe partijen. Er wordt dan gekeken welke groep het best
zou kunnen passen bij de vraag van de klant. Zo is er act de préséance gegeven tijdens onder andere
de nieuwjaarsbijeenkomst van de ondernemersvereniging en is er een optreden verzorgd op 4 mei 2023.

DansLAB

Vanwege een nieuwe lichting dansers/makers is ook het DansLAB weer gestart. Het is een zeer
gezellige en gemotiveerde groep jongeren die plezier heeft in zichzelf te ontwikkelen en als groep
uitdagingen aangaan. Het is een unieke les die gebaseerd is op het krijgen van tools en het opdoen van
ervaringen tijdens de persoonlijke ontdekkingsreis als danser en maker. Dit heeft al geresulteerd in
succesvolle projecten en dansoptredens. Zo is Danslab al een aantal jaar een van de vaste partners
van het 4 mei programma, ook in 2023 werd er een zeer indrukwekkend optreden verzorgd door onze
eigen Danslab dansers.
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Algemeen Dans in De Meerpaal

De verschillende vormen van dans zoals gegeven in De Meerpaal worden door professioneel opgeleide
docenten gegeven, met minimaal een hbo-opleiding. Hiermee onderscheidt De Meerpaal zich van veel
andere (commerciéle) dansscholen. De cursisten kunnen zich ontwikkelen in de lessen en deze
ontwikkeling tonen op diverse podia binnen de Meerpaal. Theorie en praktijk op één locatie; dat is één
van de bijzondere mogelijkheden die de Meerpaal te bieden heetft.

Door lessen, interne en externe projecten en deelname van dansgroepen aan bijzondere evenementen,
kunnen inwoners van Dronten direct en indirect genieten van wat de dansafdeling te bieden heeft.

Meerpaal Academie - Afdeling Beeldend
Opmerkelijk in 2023:

Exposities

Deelnemers aan verschillende recreatieve schildergroepen mochten deze zomer hun werk exposeren
op het binnenplein van De Meerpaal. Er kwamen ongeveer 20 aanmeldingen. Een van de werken
bestond uit een groepswerk, tot stand gekomen tijdens de bijeenkomsten van één van de schilderclubs.
Het werk van de deelnemers was te zien van 26 juni 2023 tot en met 1 september 2023.

Het Kunst Collectief Dronten is een initiatief van de Stichting Kunstraad Dronten. Het collectief heeft als
doel op een laagdrempelig niveau, iedereen, amateur of professioneel, die zich bezighoudt met het
maken van beeldende kunst in de gemeente Dronten of omliggende gemeenten een podium te geven
om hun kunstwerken te tonen.

Tijdens deze overzichtstentoonstelling toonden 20 Kunstenaars van Galerie het Kunst Collectief
Dronten hun werk op het binnenplein van De Meerpaal. De expositie was te bezichtigen van 4
september tot en met 25 september 2023.

Kees Jaket exposeerde van 28 september 2023 tot en met 26 november op het binnenplein van De
Meerpaal. Momenteel ligt zijn focus op architectuur-, straat- en abstracte fotografie. Hij fotografeert vaak
oude gebouwen, wat Urbex-fotografie genoemd wordt.

De Meerpaal heeft een wedstrijd, Open Kunstprijs 2023, uitgeschreven voor alle amateurkunstenaars
uit de gemeente Dronten. Zij konden zich laten inspireren door het thema ‘De Schoonheid van

11



}

de meerpaal
Imperfectie’. Bijna 40 kunstenaars hebben hierop gereageerd en een kunstwerk ingezonden. De
werken zijn door een vakkundige onafhankelijke jury beoordeeld, bestaande uit kunstenaars en
kunstvakdocenten.
Op vrijdag 8 december zijn de winnaars van de juryprijs en de publieksprijs bekend gemaakt. Alle
deelnemers hebben hiervan een juryrapport ontvangen met constructieve feedback. Voor de
publieksprijs is maar liefst 222 keer gestemd.
De expositie was te bezichtigen van 29 november 2023 tot en met 14 januari 2024 op het binnenplein
van De Meerpaal.

Vanaf september 2023 heeft Academie het aanbod Beeldende lessen voor kinderen van 6 tot 9 jaar
wegens extra vraag uitgebreid met een tweede cursus Kinderkunst 1 op de donderdagmiddag.

Meerpaal Academie - Afdeling Theater
Opmerkelijk in 2023:

Bij Theaterschool KARAKTER vinden we het belangrijk dat er naast plezier, ontwikkeling van spel, zang
en dans ook aandacht is voor ieder individu in de groep. De docenten sluiten zowel aan bij de
mogelijkheden en doelen van de groep als van de individuen. Er zijn lessen voor alle leeftijden; de
jongste groep is de kids musical 6-8 jaar en de oudste leerlingen zitten in de seniorenproductiegroep
leeftijd 55+. Aan het einde van het schooljaar heeft iedere groep zijn eigen musicalvoorstelling of
presentatie in de Kleine of Grote Zaal van De Meerpaal.

Op zaterdag 1 april 2023 speelden de kinderen en de jeugdgroepen hun musical eindvoorstelling in de
kleine zaal. De voorstelling is goed bezocht met ruim 270 man publiek verdeeld over drie voorstellingen.
De kinderen laten zien wat voor ontwikkeling ze hebben doorgemaakt het afgelopen jaar. Een
voorstelling waarin je de kinderen ziet groeien op het podium.

Afgelopen jaar hebben we het aanbod van de musicallessen uitgebreid met een seniorenmusicalgroep.
Deze musicalgroep is een cross-over tussen afdeling Academie en Welzijn. Met zowel ontwikkeling en
groei als het sociale aspect als belangrijkste pijlers. Op 16 april speelden zij met veel succes hun
allereerste voorstelling in de kleine zaal.
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Op zondag 14 mei 2023 speelden de volwassenen van Theaterschool KARAKTER hun EindprodukKtie.
De voorstelling is goed bezocht, er zat 267 man publiek in de zaal. Een onvergetelijke ervaring voor de
leerlingen om in zo'n productie te spelen. Een voorstelling door en voor Drontenaren groeiend in
professionaliteit.

Op zaterdag 17 juni 2023 speelden de jongeren groepen hun eindvoorstellingen in de Grote Zaal.
Er zijn in totaal 178 kaarten verkocht voor deze dag. Voor jongeren hebben we bij Theaterschool
KARAKTER twee verschillende les vormen. Zo is er een jongerengroep gericht op het zelf maken
van een musical; zij schrijven en produceren de voorstelling samen met de docenten. En er is een
jongerengroep die gericht is op het spelen en verdieping zoeken in spel. De leerlingen bekijken ook
elkaars voorstelling om met elkaar te delen en elkaar te inspireren.

Meerpaal Academie - Afdeling Muziek en Cultuurmakelaar (ondersteuning Amateurkunst)
Opmerkelijk in2023:

Werving

Op zaterdag 3 juni vond de Open Dag plaats met het thema Ontdek je Talent. Er waren talloze
presentaties en activiteiten: Muziek, Dans, Theater en workshops Beeldende Kunst voor alle leeftijden
in het hele gebouw. Een inspirerende dag waarbij bezoekers konden kijken, luisteren en meedoen,
om te onderzoeken of er een geschikte cursus te vinden is.
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In de week van 18 t/m 23 september 2023 was er volgens de traditie een Open Lesweek. Alle
groepslessen waren openbaar en belangstellenden konden ook meedoen. Bij de muzieklessen stonden
de deuren open, zodat bezoekers zich een beeld konden vormen van de docent, lokaal en wijze van
lesgeven.

Bij benadering hebben 105 belangstellenden de open lesweek bezocht, wat in de twee weken daarna
resulteerde in veel aanvragen voor proeflessen en inschrijvingen voor

cursussen.

Talent in Flevoland en samenspel activiteiten

Afgelopen jaar zijn er 16 Meerpaal Live Uitvoeringen geweest. Voor de cursisten muziek een
mogelijkheid om in een echte theaterzaal podiumervaring op te doen en aan het publiek en andere
cursisten te laten horen wat zijn/haar ontwikkelingen zijn geweest. Daarnaast wordt er ook regelmatig
samen gemusiceerd in een band of ensemble.

Zowel cursisten die verbonden zijn aan een muziekvereniging als cursisten van de Academie hebben
de mogelijkheid om mee te doen aan muziekexamens die volgens landelijke normen (KNMO) worden
afgenomen.

In april hebben zes cursisten hun theorie examen B en C behaald, wat een voorwaarde is om mee te

doen aan een praktijkexamen de normen van de KNMO welke op 1 juli 2023 zijn georganiseerd.

Bij de afdeling Muziek is een Samenspeelweek georganiseerd van 30 mei t/m 2 juni 2023 Cursisten
volgden die week geen individuele lessen, maar konden meedoen met één of meerdere
samenspelworkshops, waarbij ze hun muzikale horizon verbreden. De docenten gebruikten de tools en
nieuwe ideeén die ze hadden opgedaan tijdens de inspiratie dag die ze volgden bij Kunstlink Flevoland
op 18 maart 2023.

Op zondag 1 oktober 2023 werd het project Groeien door Klassiek afgesloten door een
samenspeelmiddag voor jeugd en jongeren.

Het thema van de middag was “Teamwork makes the dreamwork”, in navolging op de
inspiratiedag van 18 maart 2023, waarin docenten en dirigenten deelnamen aan workshops en
lezingen.
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Specials

In 3 van de schoolvakanties in 2023 werkten docenten muziek, dans en theater mee aan een
MeerKidsDag.

Dit is een nieuwe variant vakantie activiteiten voor kinderen.
Bedoeld voor kinderen die normaal gesproken niet vanzelfsprekend in de Meerpaal komen.

De Muziekmakelaar zorgde voor muzikanten bij evenementen zoals de Avondvierdaagse en bij de
binnenkomst bij theatervoorstellingen.

Samenwerking culturele amateurverenigingen

Op 1 en 12 december werd het scholenproject i.s.m. muziekverenigingen Amor Musae,

Maris Sonores en De Eendracht afgesloten.

32 kinderen hebben een programma van acht weken gevolgd waarbij ze instrumentaal les kregen en bij
de presentatie al samenspeelden met de bestaande jeugdorkesten.

Er hebben zich 13 kinderen definitief ingeschreven voor lessen bij de Meerpaal en ze zijn lid geworden
van één van de drie muziekverenigingen.

Zeven verenigingen maakten gebruik van de aanvraag van een voucher gericht op coaching van de
leden of een bestuur, of gericht op de organisatie van een studiedag voor drie muziekverenigingen,
waarbij men van elkaar kan leren.

Er zijn drie cultuurcafés georganiseerd, in Dronten en Swifterbant.

Het cultuurcafé blijkt in een belangrijke behoefte te voorzien; bestuursleden van verenigingen willen
graag met elkaar in gesprek gaan én blijven. Tijdens de cultuurcafés ontstaan
samenwerkingsverbanden, worden ideeén uitgewisseld, en wordt er kennis gedeeld. Dit fysieke
platform blijkt veel effectiever dan uitsluitend een digitaal netwerk, men zit direct met elkaar en tafel
waarbij een directere en constructievere manier van overleg mogelijk is. Kennis werd gedeeld door de
Sesam Academie, bestaande uit gepensioneerde ervaren bestuurders. Ook organiseerde de
cultuurmakelaar een brainstormsessie met als thema nieuwe doelgroepen vinden voor je vereniging.

Op 16 september 2023 was het Festival Amateurkunst.

12 verenigingen namen deel aan de informatiemarkt. Er waren verschillende presentaties en optredens
in alle disciplines en er waren workshops voor belangstellenden, waaronder zang, linedance en
improvisatietheater. Op deze manier konden belangstellenden informatie ophalen, luisteren, meedoen
en ervaren. Met enkele honderden bezoekers was het een geslaagd eerste festival amateurkunst.
Tijdens het festival werd de ‘Gids Amateurkunst Dronten’ gepresenteerd; een handig naslagwerk waarin
alle amateurkunstverenigingen vermeld staan met hun contactgegevens. Door een aantal verenigingen
is een enthousiasmerend persoonlijk verhaal van een verenigingslid opgenomen in de gids, onder de
noemer ‘Een kijkje in de keuken’. Daarnaast zijn alle contactgegevens van de gids nu ook terug te
vinden op een handige website: https://www.meerpaal.nl/kunstverenigingen/

Samenwerkingspartners

v" De Meerpaal Welzijn

Kubus Lelystad

KunstLink Flevoland

Gemeente Dronten

Verschillende Verenigingen en stichtingen (o.a. Maris Sonores, Amor Musae, Harmonie
Eendracht, Zanggroep Akkoord, Toneelgroep Markanti)

SNENENEN
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Meerpaal Academie - Ouderenaanbod

De Meerpaal Academie stimuleert oudere (kwetsbare) inwoners van Dronten om actief te participeren in
het cursusaanbod, met als doel gezond en vitaal te zijn en blijven. Daarnaast biedt het hen de
mogelijkheid om hun sociale netwerk te vergroten. Dit geldt voor zowel vitale inwoners als mensen met
een beperking of met chronische psychische of psychosociale problemen. Onderdeel van deze lessen
zijn de gezamenlijke koffiedrinkmomenten na afloop. De lessen worden gegeven door vakkrachten en
vrijwillige gastdames verzorgen de koffie en thee na afloop. Deze koffiedrinkmomenten zijn essentieel,
niet alleen voor de cursisten, maar ook voor de begeleiders. Het biedt hen de mogelijkheid om
vroegtijdig te signaleren of een cursist zichzelf nog goed kan redden. In het geval van een bepaalde
problematiek kan vervolgens snel gehandeld worden. Met betrekking tot dit aanbod is er structureel
contact met de afdeling Welzijn.

Het ouderenaanbod neemt heeft een speciale plaats in het aanbod van Academie, vandaar dat hierover
specifiek gerapporteerd wordt.

In 2023 namen ruim 300 ouderen uit onze gemeente deel aan de ouderencursussen vanuit de
Academie, waarbij een groot gedeelte wekelijks heeft plaatsgevonden.

Ouderencursussen 2022 2023
Biddinghuizen

Aantal beweegcursussen (sport en dans) 3 3
Aantal deelnemers beweegcursussen 23 27
Aantal creatieve cursussen (beeldend, 0 0
muziek en spel)

Aantal deelnemers creatieve cursussen 0 0
Totaal aantal deelnemers kalenderjaar 23 27
Dronten

Aantal beweegcursussen (sport en dans) 10 11
Aantal deelnemers beweegcursussen 106 124
Aantal creatieve cursussen (beeldend, 11 10
muziek en spel)

Aantal deelnemers creatieve cursussen 58 84
Totaal aantal deelnemers kalenderjaar 164 208
Swifterbant

Aantal beweegcursussen (sport en dans) 4 4
Aantal deelnemers beweegcursussen 46 50
Aantal creatieve cursussen (beeldend, 1 1
muziek en spel)

Aantal deelnemers creatieve cursussen 37 32
Totaal aantal deelnemers kalenderjaar 83 82

Yoga voor Ouderen
De cursus Yoga voor Ouderen blijkt in een behoefte te voorzien. Per 5 april 2023 is deze cursus

uitgebreid met een tweede groep. De tweede groep is ook in het cursusjaar 2023-2024 weer van start
gegaan en blijvend in het aanbod opgenomen.
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De Meerpaal Welzijn

Rapportage afdeling Welzijn Jaaroverzicht 2023

Pijlers zijn voor ons meedoen, meer bewegen, sociaal contact- en jongerenparticipatie stimuleren.
Hoe doet Welzijn dit?

Door waarde gericht te werken vanuit onze kernwaarden: Wij zijn Open, Inspirerend, Activerend,
Betekenisvol en Betrouwbaar.

Deze waarden lopen als rode draad door het werk met inwoners, partners en derden. Welzijn is er voor
mantelzorgers, voor inwoners die iets voor elkaar willen betekenen, voor ouders, jongeren en senioren.
Welzijn werkt samen aan de maatschappelijke opgaven waar Welzijn met elkaar voor staat, om
inwoners van de gemeente Dronten zo goed mogelijk op weg te helpen. Want, meedoen geeft plezier
en zingeving!

Welzijn staat voor een gemeenschap waar iedereen welkom is en mee kan doen. Dat is waar Welzijn
zich dagelijks hard voor maakt. Door middel van verhalen, feiten en cijfers geeft Welzijn inzicht in hun
dagelijks werk.

Feiten en cijfers zeggen niet alles, vandaar dat er ook foto’s, quotes van inwoners en verhalen worden
gedeeld. Effecten en betekenisvol meedoen zijn belangrijker dan een statische cijferreeks wat minder
over impact zegt. Impact die je maakt in iemands leven, voor een groep of buurt. Gezien worden, je
welkom voelen, tools krijgen om jezelf te ontwikkelen. Daar gaat het om.

Welzijn drukt met de inzet zorgkosten, wordt er bijgedragen aan zelfredzaamheid en zwaardere zorg
wordt voorkomen. Juist de bijdrage aan positieve gezondheid en het activeren van mensen zodat ze
hun uitdagingen net even wat beter aan kunnen, dat is waar we voor staan met elkaar.

Met de inzet in de wijken, tal van activiteiten op gebied van sport, sociaal contact en leefbaarheid is
Welzijn ook dit jaar een vast en bekend gezicht op straat en in de buurt geweest.

Samen versterkt Welzijn de sociale basis en wordt er gezorgd voor een gezonde leefstijl en omgeving
waarin er preventief aandacht is voor elke inwoner.

Ben je benieuwd geworden naar onze manier van werken in de dagelijkse praktijk?

Wees welkom bij de Welzijn activiteiten!

Participatie

Hieronder worden een aantal projecten en activiteiten uitgelicht die het thema Participatie raken.
De cijfers staan weergegeven in onderstaande tabel:

Welzijn Totaal | Totaal Toelichting

2022 2023

Thema 1 Participatie

Aantal actieve vrijwilligers 355 359

(alle leeftijden)

Aantal nieuw bemiddelde n.v.t. 115

vrijwilligers via matchpoint

Aantal deelnemers FLOW 0 11 * project is gestart in najaar 2023
Aantal mensen geplaatst vanuit n.v.t. n.v.t. * project loopt door in 2024
FLOW

Aantal georganiseerde 3 1 * per dienst bekeken waar behoefte ligt
bijeenkomsten/ trainingen voor

vrijwilligers

Aantal deelnemers 260 202

vrijwilligersdag

Aantal jonge vrijwilligers (JJW) n.v.t. 4

Aantal jongeren project n.v.t. 13

jongerenparticipatie
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Aantal deelnemers de Kans 1.000+
Aantal bezoekers activiteiten 549
Praktische hulp 334
Gesprekken inzet hulp 155
Sociale partners 16
Actieve vrijwilligers 48

Participatie op wijkniveau

Het werk is in de wijk, dicht bij de inwoner. Activiteiten komen voort uit vragen, signalen en behoeften, in
samenwerking met partners en inwoners. ‘Buurtbabbels’ bijvoorbeeld, waarbij sociale interactie laagdrempelig
plaatsvindt in de wijk. Zo is er meerdere keren samen met partners als OFW en buurtbewoners de buurt
geactiveerd op gebied van cultuur, bewegen en het aangaan van sociaal contact.

Sociale activering

Het afgelopen jaar hebben we met verschillende activiteiten rondom sociale activering veel inwoners weten te
bereiken.

Een belangrijk effect van het werk van Welzijn is dan ook dat inwoners zich blijvend inzetten voor hun eigen
buurt. De Paarse Camper wordt hierbij structureel ingezet en zorgt voor herkenbaarheid in de wijken. Het
bereik qua aantallen zegt minder over de impact van het werk. Door zichtbaar en aanwezig te zijn, een
luisterend oor te bieden en laagdrempelig in gesprek gaan, breng je mensen in beweging waardoor er
onderlinge betrokkenheid ontstaat in de buurt en bij elkaar.

Samenwerking op wijkniveau

In de wijken en dorpskernen zijn wijknetwerken actief. Deze netwerken bestaan uit verschillende organisaties,
waaronder Welzijn. Allen werken op eigen wijze integraal samen. Een voorbeeld van een integrale benadering
is een vraag vanuit Stichting onder 1 Dak om iets te kunnen betekenen rondom bewegen voor ouderen met
een beperking. Resultaat is dat er nu een groep ouderen actief is geworden en wekelijks bij elkaar komt.

Drempels verlagen

Ook integraal werken met een samenwerkingspartner vanuit de (sociale) woningbouw verlaagt drempels. Men
kan het makkelijker over sociale veiligheid in de buurt hebben en inwoners laten participeren vanuit de eigen
leefomgeving.

Zo werd er afgelopen jaar regelmatig samengewerkt op wijkniveau met wijkbeheer van OFW tijdens de ‘Week
van Respect’ in Dronten Zuid en in Biddinghuizen tijdens de ‘Opschoondag’ in Lurcernehof.

Achter mijn blauwe ogen

Wanneer ik wakker word vraag ik mij af wat ik vandaag ga doen.
Elke dag heeft mijn lichaam weer moeite met opstaan.
Ik heb pijn, veel pijn. Opgegroeid in de oorlog, ik moest mijzelf maar redden
Mijn ouders hadden andere zorgen aan hun hoofd.
Het mezelf redden is een onderdeel geworden van wie ik ben
Hulp vragen is moeilijk voor mij
Hierdoor weet niemand hoe ik me echt voel, behalve de thuiszorg
en de praktijkondersteuner
Wel ga ik naar activiteiten toe en geef mezelf een schop onder de kont
Toch, vraag ik mij elke dag weer af, wat ik aan het doen ben
Ik voel geen echte verbinding met een ander, ik voel me niet op mijn plek
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Gisteren ontmoette ik tijdens een activiteit een vriendelijke vrouw.
Ze vertelde mij dat ze Sociaal Werker is van De Meerpaal
We raakten aan de praat
Ze stelde mij de juiste vragen waardoor we ineens spraken over hoe het met mij ging
We maakten naderhand een afspraak en voor ik het wist zaten er 2 dames in mijn woonkamer
We spraken over wie ik ben, waar ik vandaan kom, wat ik graag wil
Ze luisterden naar mijn verhaal
We spraken af om elkaar nog eens te ontmoeten
Ondanks dat ik nog niet echt weet of zij iets voor mij kunnen betekenen, werd er echt naar mij geluisterd
We praatten over mijn oude hobby’s en ik voelde mij gelukkig
Aan het eind van de dag stap ik weer mijn bed in en kijk ik naar de slogan die
de dames mij hebben gegeven
‘Om hulp vragen betekent niet dat je opgeeft, het betekent dat je weigert op te geven’

*Effect contact met inwoner met gevoelens van eenzaamheid met het Sociaal Werk

Jongerenparticipatie

Het jongerenpanel neemt steeds meer een vaste vorm aan. Door middel van een participatieavond hebben
zo’n dertien jongeren input gegeven. Ze kregen de vragen voorgelegd ‘Hoe moet het jongerenpanel zich
organiseren?’, ‘Wat wil je zelf met het jongerenpanel organiseren?’ en ‘Welke onderwerpen zijn het
belangrijkste voor je?’. De opbrengst bleek achteraf heel rijk te zijn en waar Welzijn duidelijk verder mee kan.
Tijdens een tweede bijeenkomst zijn meer jongeren aangesloten, wat maakt dat Welzijn nu op 15 betrokken
jongeren zit. Welzijn is wel bezig geweest met het concretiseren van het jongerenpanel.

De ambitie is dat er in maart 2024 een jongerenpanel is die volledig participatief tot stand is gekomen.

Dit betekent dat er met input van jongeren zelf inhoud geven wordt aan de panels. Jongeren geven aan het
volgende belangrijk te vinden; mentale gezondheid, toegankelijkheid, meer plekken- en activiteiten voor
jongeren.

‘Top avond, het was gezellig en ook nog eens educatief’ —
aldus een jonge na afloop van de tweede avond van het jongerenpanel

Matchpoint

Een groep van 10 vrijwilligers heeft het afgelopen jaar gezorgd voor vraag- en aanbod van vrijwilligerswerk in
de gemeente Dronten. Dit jaar zijn er 115 nieuwe vrijwilligers geholpen door Welzijn. Het afgelopen jaar
hebben verschillende trends invloed op de vraag, aanbod, het werven en behouden van vrijwilligers. Dit wordt
meegenomen in het door ontwikkelen van de dienst Matchpoint. Hierbij wordt er gedacht aan het organiseren
van bijeenkomsten en thema-avonden voor organisaties en betrokkenen. Voorbeelden van trends zijn: meer
vraag naar het doen van vrijwilligers vanuit de Participatiewet, grote vraag naar tuinonderhoud klussen (weinig
financiéle mogelijkheid en/of netwerk), onvoldoende begeleiding van vrijwilligers door organisaties.

FLOW

FLOW is een ‘participatietraject’ voor inwoners met een afstand tot de arbeidsmarkt. Het doel is deze
kwetsbare groep laten kennismaken met kunst, cultuur, sport en bewegen (sport en spel vanuit BSC) en zo
kleine stapjes te laten zetten op de participatieladder. Te denken valt van actief zijn in eigen buurt of wijk, het
doen van vrijwilligerswerk, een dagstructuur hebben tot aan re-integreren en socialiseren. Dit najaar zijn 11
deelnemers gestart, waar er nu 10 deelnemers over zijn. Wekelijks komt de groep bij elkaar om activiteiten in
groepsverband te volgen als yoga, muziek- en zangles, beeldende kunst- en theaterles. Het traject bevat
verschillende elementen om iemand positief te stimuleren en te activeren in de gewenste richting. Dit is een
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kwetsbare groep, waarbij de sociaal werker ondersteunt en faciliteert waar nodig. Het eerste kwartaal
van 2024 wordt het traject geévalueerd en er wordt gekeken naar de nazorgfase. Wat is er nodig om
geactiveerd te blijven?

Vrijwillige inzet Welzijn

Op 7 december 2023 werd de ‘Dag van de Vrijwilliger' gevierd met een diner en gezellig samenzijn voor de
betrokken groep vrijwilligers en de vrijwilligers van De Voedselbank. Hier hebben 202 vrijwilligers aan deel
genomen. Wethouder Peter Duvekot zorgde voor een warm welkom en een woord van dank voor de inzet.
Het diner werd afgesloten met een optreden van de ‘Swifter Smarties’, een smartlappenkoor waarbij luid
enthousiast werd meegezongen en gedanst.

Zelfredzaamheid en Eigen mogelijkheden

Hieronder worden een aantal projecten en activiteiten uitgelicht die het thema Zelfredzaamheid en
Eigen mogelijkheden raken. De cijfers staan weergegeven in onderstaande tabel:

Thema 2 Toelichting

Zelfredzaamheid en
eigen mogelijkheden

Aantal hulpvragen 84 *152 Er is een inschatting gemaakt van het
opgelost aantal individuele hulpvragen tijdens
(volwassenen) het werken in de wijken

Aantal ingeschreven 643 698

mantelzorgers

Aantal aanvragen 461 555

mantelzorgcompliment

Aantal aanvragen 5 n.v.t.

respijtzorg

Aantal inwoners dat 96 84

gebruik maakt van
Tafeltje Dekje
Aantal inwoners dat 5 3
gebruik maakt van VIT
Aantal inwoners dat 20 27
gebruik maakt van
PHD (nieuwe
aanvragen)
Aantal bezochte 80+ 20 109
middels Preventief
Huisbezoek
Aantal bezochte 75+ 0 4
middels Preventief
Huisbezoek
Aantal deelnemers n.v.t. 650 Aantallen Dronten, Swifterbant
inloopactiviteiten en Biddinghuizen

gemeente Dronten

*Elke wijkwerker heeft vanuit eigen discipline te maken met individuele hulp- en ondersteuningsvragen. Kwantitatieve
ciffers worden niet structureel bijgehouden, Welzijn heeft geen cliéntregistratie/volgsysteem. Belangrijker is het activeren
van inwoners en sturen op het collectief waarbij er gezamenlijkheid verbindingen worden gelegd met andere inwoners,
professionals en buurtvoorzieningen. (Zie hiervoor de storytelling).

Inloophuis de Kans

Sinds 24 december 2023 is het inloophuis aan de nieuwe locatie de Dreef 5, opengesteld voor bezoekers. Het
inloophuis is een begrip in Biddinghuizen. De verhuizing en verbouwing van het nieuwe pand is helaas niet
zonder slag of stoot gegaan. Dankzij de hulp en inzet van vele inwoners in het dorp, betrokken vrijwilligers en
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donateurs werd er veel steun gevoeld. Er is nu een fijne plek waar alle betrokkenen erg dankbaar voor
zijn. Het achterste gedeelte van het nieuwe pand wordt multifunctioneel en gedeeld met jongeren. Waar het
op dinsdag, donderdag en vrijdag de kledinghoek zal zijn, is het woensdag- en vrijdagavond het ‘Chillpoint’
voor de jeugd waarin jongeren een veilige plek hebben om zich te ontplooien.

Ondersteuning, advies en informatie

Er is afgelopen jaar veel meer vraag rondom (psycho) sociale hulpverlening bij inwoners. Veel mensen met
beginnende financiéle strubbelingen werden geholpen, gehoord en konden na een korte interventie weer
zelfstandig door. Tijdens de verhuizing zijn hulpvragen en ondersteuning ambulant aangeboden.

Soepdag en sociale controle

De warme maaltijd op vrijdag is een gezellige samenkomst die door veel mensen erg gewaardeerd wordt. Het
inloophuis is dan ook een verlengstuk van sociale controle. In deze tijd van verborgen armoede en
onzekerheden is dit van groot belang. Doordat het inloophuis vanaf half oktober was gesloten, is het stuk
sociale controle via een telefoonkring voortgezet. ledere vrijwilliger en coérdinator had een belronde om zo
contact te houden met de (kwetsbare) bezoekers.

Kledinghoek

Kleding wordt niet alleen gehaald, maar ook veel gebracht. Mensen voor wie de stap naar het inloophuis net
te groot is, komen hierdoor gemakkelijk binnen. Het is belangrijk gereedschap om zicht en contact te krijgen
op en met mensen die niet in beeld zijn bij hulpverlenende instanties of voedselbank.

Mantelzorg

Het tweede half jaar is voor het Informatiepunt Mantelzorg altijd een drukke periode. Halverwege september
worden alle geregistreerde vrijwilligers aangeschreven voor het mantelzorgcompliment. Zo wordt er
geinformeerd of inwoners nog steeds mantelzorger zijn, of de zorgsituatie onveranderd is en of alle gegevens
nog kloppen. Alle mantelzorgers die gereageerd hebben krijgen 80 euro als compliment op de Pas van
Dronten. Per 1 november stond er bij zo’n 350 mantelzorgers een bedrag van 80 euro op de pas. Daarnaast
zZijn er ook een heel aantal nieuwe aanvragen binnen gekomen voor het compliment. We hebben na 1
november al 130 opwaardeercodes verstrekt of extra mantelzorgers geregistreerd?

Dag van de Mantelzorger

10 november stond in het teken van de ‘Dag van de Mantelzorger'. Ruim 75 mantelzorgers hebben een mooie
middag gehad. Ze werden getrakteerd op een fijne ontspannende theatervoorstelling van ‘De Meisjes met de
Wijsjes’ in de Meerpaal. Vervolgens was er een gezellige nazit, waar er voldoende gelegenheid was om elkaar
te ontmoeten en te spreken. Deze dag werd enorm gewaardeerd, even uit de situatie en ontspannen.

Mantelzorgers in beeld

Het project Mantelzorgers in Beeld, in samenwerking met Mantelkring, verloopt naar tevredenheid. Begin van
het jaar zijn er 618 namen aangeleverd. Daarvan zijn er 480 gebeld. Reacties zijn vooral heel positief. Mensen
vinden het fijn dat er aan hen gedacht wordt, dat ze ‘in beeld’ zijn. 74 mensen hebben aangegeven het prettig
te vinden om regelmatig gebeld te worden. Na een recente evaluatie wordt er onderzocht via een pilot of er
nog meer mensen in opvolging bereikt kunnen worden. Nu ligt het initiatief bij de mantelzorger, en is er het
vermoeden, dat men uiteindelijk geen contact opneemt. De pilot zal in het eerste kwartaal van 2024
plaatsvinden.
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Netwerk niet voldoende toereikend

Opvallend dit jaar is de toename van mantelzorgers die qua zorg/taakontlasting niet of nauwelijks kunnen
terugvallen op een netwerk. Om eventuele overbelasting voor te zijn, is er een optie voor professionele
mantelzorgondersteuning. Welzijn ziet vaak dat dit financieel gezien niet voor iedereen is weggelegd. Met de
schaarse beschikbaarheid van vrijwilligers kan dit gat niet worden gevuld.

Jonge mantelzorgers

Jonge mantelzorgers zijn kinderen en jongeren tot ongeveer 25 jaar die thuis (of in de directe omgeving)
opgroeien met een familielid dat langdurig chronisch ziek is, lichamelijke en/of psychische beperkingen heeft
of verslaafd is. De aard van de zorg van jonge mantelzorgers kan bestaan uit huishoudelijke taken, emotionele
steun geven of het uitvoeren van zorgtaken.

We verlichten de situatie voor deze groep door in gezamenlijkheid met de buurtsportcoach verschillende
momenten in het jaar te organiseren. Dit zijn activiteiten en samenkomsten waarin kinderen actief bezig zijn
en weer even kind kunnen zijn.

Een voorbeeld hiervan is de buitensport activiteit op 23 september, survivallen en boogschieten bij Zwaan
Buitensport. Hierbij waren 15 jonge mantelzorgers aanwezig.

Uitspraak van een deelnemer:
“Wanneer is de volgende activiteit? Ik heb er nu alweer zin in!”

Tafeltje Dekje

Tafeltje Dekje heeft een vrij stabiel jaar achter de rug, ook qua vrijwilligers is het vrij stabiel. Het aantal afnemers
is voor De Rede (verzorger van maaltijden) niet toereikend gebleken om break-even te draaien. De Rede heeft
helaas besloten in 2024 te stoppen als leverancier voor Tafeltje Dekje. Daarom is de vraag in 2024 hoe nu
verder met Tafeltje Dekje. De gemeente Dronten heeft aangegeven zich hierover te gaan buigen.

Inloop activiteiten

De inloopactiviteiten in de gemeente Dronten hebben als meerwaarde het laagdrempelig stimuleren van sociaal
contact en het tegengaan van sociaal isolement. Inloopactiviteiten zijn activiteiten voor en door inwoners. De rol
van het sociaal werk is het activeren en stimuleren van deelnemers om hun activiteit zo zelfstandig mogelijk te
organiseren. Een mooi effect is het tegen gaan van eenzaamheid. Wekelijks komt een vaste groep bij elkaar
voor het organiseren en beleven van activiteiten. Mensen ontdekken eigen kracht en zelfregie. Daarnaast
kunnen er relaties ontstaan binnen en buiten de activiteiten. Het leidt tot meer welbevinden, zelfredzaamheid en
eigenwaarde. Binnen de gemeente vinden er op verschillende locaties ruim 27 activiteiten plaats, enthousiast
gerund voor 60 vrijwilligers. De opbrengst van de wekelijkse activiteiten zijn ruim 650 actieve inwoners. Deze
verschillende activiteiten bevorderen het welbevinden en dit werkt door op alle levensgebieden.

Uitspraak van een van de deelnemers: “Doordat ik deze stap heb gezet, ben ik ervaringen rijker.”
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Gezonde Leefstijl

Hieronder worden een aantal projecten en activiteiten uitgelicht die het thema ‘Gezonde Leefstijl raken.
De cijfers staan weergegeven in onderstaande tabel:

Thema 3 Gezonde Leefstijl 2022 ‘ 2023 Toelichting

Aantal scholen (PO) waar 14 25
voorlichting is gegeven over drugs,
alcohol en andere verslavingen

Aantal deelnemers MoveFit n.v.t. 210 Wekelijkse deelname van

12-20 personen vanaf 16
jaar

Aantal scholen (VO) waar 14 11

voorlichting is gegeven

Aantal georganiseerde activiteiten 299 407

BSC

Aantal deelnemers aan deze 6715 7815

activiteiten

Aantal samenwerkingen met 5 43

sportaanbieders vanuit BSC

Aantal vrouwen dat structureel 20 12

sport bij de Ladies Only groepen

Aantal samenwerkende 16 5

sportaanbieders vanuit JOGG

Aantal Gezonde Sportkantines 0 2

Aantal JOGG partners 19 10

Aantal voorlichtingsbijeenkomsten 18 5

of campagnes rondom een
gezonde leefstijl

Aantal deelnemers Golden Sport n.v.t. 530 Wekelijks gemiddeld 20
deelnemers

Aantal deelnemers Cool 2B Fit n.v.t. 5

Aantal drinkwater punten 4 4

Aantal deelnemers Super Cool n.v.t. 22

Aantal deelnemers JCC n.v.t. 32.000 Gemiddeld wekelijks

tussen de 250 en max 600
kinderen actief

Aantal deelnemers MQ Scan 2 50 1 school

scholen | deelnemers

Programma Gezonde Leefstijl

Eén van de taken van de buurtsportcoaches is het stimuleren van een gezonde leefstijl binnen de gemeente
Dronten. Dit wordt op verschillende manier gedaan. Zo zit Welzijn in netwerken bij scholen, sportverenigingen
en zorgorganisaties.

Welzijn trekt op met de GGD, gemeente-instellingen om voorlichting en informatie te geven over een gezonde
leefstijl, en het maken van gezondere keuzes te stimuleren. Ook is Welzijn vanuit GALA betrokken bij
valpreventie waarbij Welzijn als spin in het web inwoners kan doorverwijzen naar bijvoorbeeld Golden Sports.
Een voorbeeld van preventief werken is het uitdelen van een gezond ontbijt/fruit/snack in straten waarvan
bekend is dat er weinig ontbeten wordt, of het tijdens activiteiten aanbieden van fruit/water. Met voor het eerst
een mandarijn proeven als bijzonder resultaat. Of naar aanleiding van een bezoek aan een woongroep voor
LVB, stimuleren van de inzet van gezonde eetwissels tijdens eetmomenten.

Golden Sports

Het afgelopen jaar is Golden Sports wegens grote vraag en succes uitgebreid. Er sporten nu twee groepen
senioren iedere week in groepsverband. Gemiddeld doen er zo’n 16-20 deelnemers mee aan de training,
teamsport en spierversterkende oefeningen. Een aantal daarvan blijft ook na de training gezellig nazitten met
koffie of thee.
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De woensdaggroep is zelfs een eigen community geworden, waar ze een eigen ‘app groep’ hebben, spreken
ze elkaar ook buiten de lessen. Met deze activiteiten blijven ouderen actief, hebben minder kans op hart-vaat
ziekten en minder kans op valincidenten. Tegelijkertijd wordt hun netwerk vergroot en blijven ze actief. Naast
het sociale aspect hebben we voor deze kwetsbaardere groep een veilig sportklimaat weten te creéren waar
iedereen op zijn of haar eigen niveau kan deelnemen.

Beweging voor de jeugd

Buurtsportcoaches zijn wekelijks aanwezig in de wijken en dorpskernen om de jeugd in beweging te krijgen.
Dit wordt gedaan door op vaste tijden met de bakfiets en sporttas met materiaal op pad te gaan. Zo sluiten
we aan op de leefwereld van kinderen in hun eigen buurt. We zijn aanwezig op verschillende sportvelden en
schoolpleinen ((S)Cool Play i.s.m. buitenschoolse opvang (11 activiteiten) en op plekken waar kinderen vaak
komen om buiten te spelen.

Wekelijkse activiteiten zijn verschillende balsporten en teamsporten. Hierbij worden verschillende
methodieken (waaronder ASM) gebruikt om kinderen zo divers en volledig mogelijk te laten bewegen.

Dit met oog voor het opbouwen van zelfvertrouwen, respect voor elkaar, lekker in je vel zitten en leren van
elkaar.

Cool 2B Fit (GLI)

Na de zomervakantie zijn we gestart om een groep van 6 kinderen met overgewicht actief te laten bewegen.
Doorverwijzingen lopen via het ziekenhuis, huisarts, GGD en kinderarts. Het is mooi te zien hoe de kinderen
een echte sportgroep worden. Inmiddels heeft ook de eerste ouderavond plaatsgevonden waarbij het thema
voeding werd besproken en de gesprekken met diétist en pedagoog zijn opgestart. Welzijn hoopt te
bewerkstelligen dat zowel ouders en kind genoeg tools krijgen om een gezond gewicht te bereiken en kennis
te vergaren over bewegen, voeding, slapen en ontspannen.

(S)Cool Sport

Afgelopen jaar was het (S)Cool Sport project zeer geslaagd! Er waren in totaal 64 verschillende cursussen
bij de verenigingen en we hadden 321 aanmeldingen. Dat is een record voor de afgelopen jaren. Ruim de
helft van deze 321 aanmeldingen hebben van tevoren aangegeven nog niet op een sport te zitten. Uit de
evaluatie kan geconcludeerd worden dat ongeveer 35% van de kinderen lid is geworden van een
sportaanbieder naar aanleiding van (S)Cool Sport. De meeste kinderen zijn lid geworden van ASVDronten
en MHC Flevoland.

Sporten en bewegen voor mensen die dit niet vanzelfsprekend doen

Eén van de hoofddoelen van buurtsportcoaches is mensen die (nog) niet bewegen stimuleren dit te doen. Zo
kwam er in de zomer op Atletiekbaan Flevodelta een groep statushouders bij elkaar (vanuit Impact) die door
middel van beweging leerden samenwerken. Zo kregen ze ook meer inzicht in eigen kunde waarbij de
Nederlandse taal druk geoefend werd.
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Daarnaast is er tildens de Nationale Sportweek in het Wilgenhuis een laagdrempelige sportles
georganiseerd. Senioren en hun familie konden op een leuke manier kennis maken met sport en bewegen.
Ook is er regelmatig contact met WMO gidsen. Zo is er een jongere met een gehoorbeperking verwezen
naar een badmintonvereniging en een inwoner met depressieve klachten gekoppeld aan een groep sporters
die nu gezamenlijk in de sportschool sporten.

Aangepast Sporten

In de week van het aangepast sporten is er blindenvoetbal georganiseerd om de jeugd inzicht te geven wat
het inhoudt om een visuele beperking te hebben. De jeugd op het Cruyff Court (Dronten Zuid) vond het
behoorlijk lastig om zonder zicht tegen een bal te trappen. Welzijn gaat naar aanleiding van een aantal
individuele gesprekken met inwoners over het aanbod in een werkgroep nadenken over jeugd die zowel bij
het reguliere- als het aangepast sporten geen aansluiting kan vinden.

Inspelen op behoeften

Met het aanbod wordt er ingespeeld op behoeften, ook voor de jeugd die graag gamet. In samenwerking met
WS Training is er in de herfstvakantie een NERF toernooi georganiseerd. NERF zijn geweren met pijltjes die
je kunt afschieten. Zo kwam deze doelgroep toch in beweging. Zo is er al eerder Arcade games, Roblox en
Fortnite in combinatie met fysiek sporten gebruikt. Ouders waren na afloop blij dat hun kinderen hebben
deelgenomen en zo in beweging zijn gezet.

Welzijn op Recept

Het gaat goed met Welzijn op Recept. De Sociaal Werker is wekelijks te vinden in de huisartsenpraktijk waar
ze via de eerste en tweedelijns doorverwijzingen krijgt naar welzijn. Patiénten die klachten hebben die niet
direct medisch op te lossen zijn, worden gekoppeld aan sociaal werk om breder te kijken. Verwijzingen lopen
via de huisarts en via praktijkondersteuners GGZ en Somatiek. Andersom vindt er ook uitwisseling plaats.
Na zorgen over een overbelaste mantelzorger kon er direct geschakeld worden met de huisarts.

Zo worden sociaal en medisch domein versterkt en wordt er intensiever samengewerkt. Vanuit het GALA
wordt Welzijn op Recept in 2024 verder uitgerold binnen de gemeente. Afgelopen half jaar zijn er 16
doorverwijzingen geweest op gebied van eenzaamheid, leefbaarheid, zelfredzaamheid, participatie,
mantelzorg en depressiviteit. Tien daarvan zijn succesvol afgerond.

Een voorbeeld: Mevrouw was doorverwezen via POH GGZ voor het doen van vrijwilligerswerk of deelname
aan activiteiten, om weer wat meer onder de mensen te komen. Het bleek nog te vroeg te zijn voor haar om
vrijwilligerswerk te doen. Ze wilde wel naar inloophuis de Herberg, maar vond de drempel toch wel hoog.
Door er samen naar toe te gaan, was die drempel weg. Ze vond het leuk en is daarna zelfstandig blijven
gaan. Zodoende is deze mevrouw deels weer uit haar isolement.

26



}
de meerpaal

Leefbaarheid en Veiligheid

Hieronder worden een aantal projecten en activiteiten uitgelicht die het thema ‘Leefbaarheid en Veiligheid’
raken. De cijfers staan weergegeven in onderstaande tabel:

Thema 4 Leefbaarheid en

veiligheid

Aantal contactmomenten met 628 843
jongeren
Aantal overlast gevende groepen

5 8

Aantal overlastmeldingen 7 7
2 1
0

Aantal meldcode gesprekken

Aantal medewerkers geinformeerd
over meldcode

Aantal ondersteunde bewoners 13 17
initiatieven
Aantal samenwerkingen met 20 24
partners in de wijk

Week van Respect

Naar aanleiding van signalen over onveiligheid in Dronten Zuid heeft Welzijn in samenwerking met externe
maatschappelijke partners de Week van Respect georganiseerd. Tijdens deze week werd er stil gestaan bij
onderwerpen als respect, diversiteit en inclusiviteit.

Door in samenspraak met de buurt activiteiten te organiseren leeft het echt en wordt er teruggekeken op een
gezellige week met veel positiviteit. Er is impuls gegeven aan de buurt door het aanbieden van activiteiten
als voetbal, basketbal en lasergamen. Voor de oudere jeugd was er een gamezone, voor de jongere
kinderen knutselactiviteiten.

Buurtbewoners konden de leefbaarheidsmeter invullen, in gesprek met de Wethouder Sociaal Domein,
Sociaal Werk van de Meerpaal en OFW over leefbaarheid en veiligheid in de buurt. Daarnaast heeft het
jongerenwerk voorlichting gegeven over wat respect inhoudt en was er voldoende ruimte om samen te
komen.

Ruim 30 kinderen, zeven oudere jeugd en rond de 15 buurtbewoners waren actief. Zo was Welzijn zichtbaar
en benaderbaar en zijn er korte lijnen gelegd tussen de buurt, gemeente en partners.

Een voorbeeld van de opbrengst:
Er is een inwoner in contact gebracht met de wethouder. Deze persoon veroorzaakt overlast in de buurt,
waarbij instanties vastlopen. Een wethouder heeft mandaat om te kijken hoe dit verbetert kan worden.
Ook zijn buurtbewoners van de straat Rozemarijn bij elkaar gekomen en werd een gesprek gestart over
|de veiligheid van fietspaden. Hieruit is contact ontstaan met de Gemeente Dronten voor vervolgstappen.
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Voorbeeld van bewonersinitiatief

In het eerste halfjaar van 2023 is er een initiatief vanuit inwoners en partijen gestart op de golfresidentie om
eenzaamheid in beeld te brengen. De volgende vraag stond centraal: ‘kun jij je voorstellen dat mensen
eenzaam zijn op de golfresidentie? In juni heeft er een vervolgoverleg plaatsgevonden met Welzijn,
Humanitas, VraagElkaar en een bestuurslid van de Golfresidentie over hoe de samenwerking tussen deze
partijen en inwoners versterkt kan worden. Daaruit werd een bijeenkomst georganiseerd samen met
inwoners om verder kennis te maken. Met elkaar werden de mogelijkheden rondom ontmoeting,
verminderen van eenzaamheid, een mogelijk buurtplatform en vrijwillige inzet bij hulp-
ondersteuningsvragen verkend. Daarna zijn verschillende verbindingen gemaakt en workshops
georganiseerd.

Aansluiten bij wat er is en outreachend werken

In juli is de Sociaal Werker van Dronten Zuid spontaan meegegaan tijdens een ronde door de wijk met de
nieuwe Buurtbus van Dronten. De Buurtbus is een inwonersinitiatief. De vrijwillige chauffeur was samen
met beleidsmedewerkers van de gemeente en andere betrokkenen de nieuwe haltes aan het bepalen.
Doordat de Sociaal Werker mee is gegaan en informatie heeft gedeeld over verschillende buurten en
wijken, konden de haltes beter bepaald worden. Zo werd er rekening gehouden met straten waar ouderen
wonen en mensen met minder inkomen. Bovendien was een regisseur/verbinder Mobiliteit van de
Provincie Flevoland mee. Tijdens deze rit raakte de Sociaal Werker en de regisseur in gesprek over
problemen die bewoners ervaren rondom de Regio Taxi en hun afnemende mobiliteit. Hierbij zijn
contactgegevens uitgewisseld, zodat de Sociaal Werker de regisseur in contact kan brengen met de
desbetreffende bewoners.

Daarnaast heeft de Sociaal Werker de regisseur uitgenodigd om aan te sluiten op de markt samen met de
GGD. Deze samenkomst bestond uit een voorlichtingsdag met allerlei netwerkpartners om inwoners te
informeren over Positief Ouder worden. Tijdens deze dag heeft de buurtsportcoach inwoners geinformeerd
over sport, bewegen en een gezonde leefstijl in relatie tot ouder worden.

Opvoeden en Opgroeien

Hieronder worden een aantal projecten en activiteiten uitgelicht die het thema ‘Opvoeden en Opgroeien’
raken. De cijfers staan weergegeven in onderstaande tabel:

Thema 5 Opvoeden en opgroeien ‘ 2022 ‘ 2023
Aantal hulp- of 108 142
ondersteuningsvragen (jongeren)

Aantal hulpvragen opgelost 97 119
(jongeren)

Aantal klassen VO-voorlichting 13 0
vanuit de menukaart gehad

Aantal klassen Niet Afw8en maar 25
VOorbereiden

Aantal keer opgroei café 4 0
georganiseerd in Swifterbant

Aantal individuele 13

begeleidingstrajecten vanuit
ontstaan/ingezet vanuit eigen

activiteiten

Aantal keer opgroei café 17 12
georganiseerd in Dronten

Aantal ouder- en kind activiteiten 0 7

(vanuit het Opgroei-Café) in de
gemeente Dronten
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Opgroeicafé Dronten
Het Opgroeicafé wordt eens in de twee weken georganiseerd op de dinsdagmorgen in samenwerking
met Flevomeer bibliotheek en Home-start. Jonge opvoeders ontmoeten elkaar, delen ervaringen delen en
winnen informatie in, terwijl de kinderen spelenderwijs ontdekken, leren en groeien. Welzijn biedt vanuit
het programma ‘Gezonde Leefstijl’ verschillende fruitsoorten aan voor de kinderen.

Uitspraak van een deelnemer:
“Wat fijn een plek waar je zowel voor jou als ouder als voor je kindje wat hebt.”

Ouder- en kind activiteiten

Door het jaar heen hebben we verschillende activiteiten aangebonden voor ouders en kinderen in de
leeftijd 2-4 jaar. Hier ligt een grote behoefte en het aanbod is schaars. Er zijn toegankelijke plekken
uitgezocht in de buitenlucht. Voorbeelden zijn Modderdag in Dronten West, Moeder- en kind yoga,
Bezoek boerderij en beweegbos Biddinghuizen en Judoles in Swifterbant

Peuter en Kleutergym in samenwerking met sportverenigingen

In de vakantieperiode heeft de peuter en kleuteractiviteit voor de tweede keer plaatsgevonden. Dit is een
activiteit voor kinderen tussen de 1 en 5 jaar wat plaatsvindt in de Meerpaal. Deze keer werd de
inhoudelijke les gegeven door twee sportverenigingen (voetbal via ASVD en bootcamp via Vitaal Overal.)
Er werd een laagdrempelige activiteit gegeven waarbij de kinderen lekker konden bewegen en ouders
elkaar konden ontmoeten. Het was wederom een groot succes met een opkomst van rond de 100
kinderen, op naar de volgende in 2024!

CHILLPOINTS (jongerencentra de Meerpaal Welzijn)

Op verschillende plekken in de gemeente Dronten kunnen jongeren terecht in jongerencentra ‘Chillpoint’.
Welzijn creéert hiermee een veilige plek waar jongeren samen kunnen komen onder leiding van het
jongerenwerk.

Dronten-West

Op basis van de behoefte zijn de inloopmomenten van het Chillpoint in Dronten West uitgebreid van één
naar drie per week. Jongeren komen bij elkaar en zoeken elkaar op. Welzijn stimuleert samenwerking
door te gamen of te knutselen. Daarnaast is er altijd ruimte voor hulp- of ondersteuningsvragen. Wekelijks
komen er tussen de 20 en 30 jongeren naar de inloop. Op regelmatige basis is er ook contact met ouders
met vragen over het Chillpoint, activiteiten en het jongerenwerk algemeen. Activiteiten organiseert Welzijn
samen met de jongeren die hun ideeén mogen vormgeven. Voorbeelden zijn een weerwolfmiddag en 2v2
voetbal. Door een vast moment in de week te creéren zorg je voor een veilige plek waarin een jongere
zich vrijblijvend mag ontplooien.
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Dronten-Centrum

In Dronten midden is de jongereninloop drie dagdelen per week open. Gemiddeld komen hier 20
jongeren per keer op af. Je ziet dat de vrijdag echt uitschieters heeft van 25 tot 30 jongeren. Voorbeelden
van activiteiten in Dronten Midden zijn spelletjiesmiddagen en een FIFA-toernooi.

Swifterbant

Het aantal jongeren wat de inloop bezoekt fluctueert. De bekende jeugdgroepen zijn uit elkaar gevallen
door verschillende incidenten die afgelopen jaar hebben plaatsgevonden. Verschillende instanties als
politie en Bureau Reinders zijn hierbij betrokken. Men merkt dat dit een enorm effect heeft op de
groepsdynamiek onder de jeugd in Swifterbant. Veel spanningen hebben negatieve effecten gehad op
bezoekers.

Vanuit het jongerenwerk en het sociaal werk is er deelgenomen aan het directieoverleg van de
verschillende basisscholen. Hieruit is goed contact ontstaan en heeft gezorgd voor meer aanloop.

Op basisschool de Duykeldam heeft de jongerenwerker naar aanleiding van signalen dat er van alles
onderling speelt, een kennismakingsles met de bovenbouwgroepen en ouders georganiseerd. Dit heeft
geresulteerd in nieuwe bezoekers en intensief contact met de school.

Biddinghuizen

In de zomermaanden zijn er twee keer per week inlopen gedraaid waar gemiddeld 15 jongeren aanwezig
waren. Nadat het jongerenwerk niet meer in de Dreef terecht kon heeft Welzijn behoeften
geinventariseerd en is er uitgeweken naar het Noaberpark. Er is een combinatie met sport opgezet
waarbij al gauw ruim 25 jongeren actief waren.

Jongerenwerkers waren aanwezig om vragen en casussen op te halen. Na een aantal weken veranderde
de behoefte en hebben we een wandelgroep opgezet en binnenshuis in de sporthal sportactiviteiten
georganiseerd.

Doordat er een aantal maanden geen vaste uitvalsbasis is geweest is de mate van overlast op straat wat
toegenomen waar wij regelmatig present waren om contacten te leggen en onderhouden.

Ambulant

De jongerenwerkers werken ambulant, op straat en tijdens evenementen als de Meerpaaldagen, de
kermis, of naar aanleiding van behoefte en signalen van de buurt. Op straat ga je in gesprek met
jongeren en breng je ze op de hoogte van het jongerencentrum en wat we verder kunnen betekenen. De
behoefte om bij elkaar te komen is sterk aanwezig.

Overlast

Er zijn in de gemeente verschillende meldingen van overlast gevende groepen. Deze groepen zijn in
beeld. Er is contact met instanties en casussen worden besproken.

JIT (Jeugd Interventie Team)

Maandelijks neemt het jongerenwerk deel als vaste partner bij het overleg. Vanuit het jongerenwerk
worden kennis, trends en ontwikkelingen ingebracht en verbindingen gelegd tussen de verschillende
domeinen waarin jongeren zich bewegen. Het jongerenwerk adviseert bijvoorbeeld over hoe om te gaan
met overlast en jeugdgroepen. Dit is een taak van een senior jongerenwerken die overstijgend deelneemt
aan de overleggen en terugkoppelt aan de vakgroep jongerenwerkers.

PGA 18-

Daarnaast is er deelgenomen aan een vierwekelijks overleg Persoonsgebonden Aanpak 18-, waarin
integraal casussen worden doorgenomen. Te denken valt aan overlast, geen grip op gedrag, geen
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onderlinge samenwerking betrokken partijen, enzovoorts. Het jongerenwerk is hierin een vaste
partner die vanuit de (online) leefwereld domein overstijgend een positieve bijdrage wil leveren. Bij een
triage (inbreng nieuwe PGA-18 jongere) betrekt de jongerenwerker die deelneemt aan het overleg
contact op met zijn collega jongerenwerker. Zo wordt er relevante informatie uit de desbetreffende wijk
waar de jongere woont meegenomen.

Jeugd Ervaringscafé

Het Ervaringscafé is een vier wekelijkse activiteit voor en door jongeren met een persoonlijke ervaring.
De ervaringen van de jongeren lopen uiteen van vraagstukken op het gebied van genderdiversiteit,
jeugdzorg, nare seksuele ervaringen (in een relatie), eenzaamheid, pestverleden, trauma's en verslaving.
De activiteiten hebben als doel plezier, ontspanning en persoonlijke groei. Veiligheid is hierbij een
belangrijke voorwaarde. De avonden worden ondersteund door een jongerenwerker van De Meerpaal
Welzijn en een ervaringsdeskundige jongere van ExpEx. Het laatste halfjaar komt er meer en meer input
vanuit de jongeren zelf. Jongeren geven aan zelf avonden te willen organiseren en krijgen daar de ruimte
voor. Een vorm van talentgericht werken waarin je de ontwikkeling die de jongeren meemaken terugziet.
Een meisje dat op het begin niet haar verhaal durfde te delen en daar verdrietig om wordt, organiseert nu
de avond.

“Bij Ervaringcafé is er de ruimte om jezelf te zijn, je leert dat je emoties er mogen zijn, ik vind dat
belangrijk omdat ik dat eigenlijk nooit geleerd hebt. Zelf heb ik nu een paar keer de avond zelf voorbereidt
dat geeft mij uitdaging om voor een groep te spreken en dat helpt mij weer verder in het leven”

— Meisje van 17 die vanaf het begin betrokken is bij het Ervaringcafé

Jongerenwerk op school

Vanuit de NPO gelden kan het jongerenwerk twee jaar extra inzetten op het voortgezet onderwijs in
Dronten. Met als doel achterstanden in het onderwijs opvangen (na coronacrisis) en extra aandacht voor
jongeren die dit nodig hebben. De inhoudelijke verantwoording wordt periodiek geévalueerd en verder
besproken met gemeente en beleidsmedewerkers onderwijs. Onze inzet vanuit het jongerenwerk is
hierbij gericht op preventie, positief schoolklimaat, presentie en ketensamenwerking. We benoemen deze
vorm van jongerenwerk in de jaarrapportage, omdat hier extra duidelijk wordt wat de maatschappelijke
meerwaarde is van het werken met de jeugd, op plekken als het onderwijs.

Na het eerste jaar kunnen er veelbelovende resultaten gedeeld worden en de vraag naar meer inzet en
preventieve interventies neemt toe, waarbij er goed geschakeld kan worden met het regulier
jongerenwerk en buurtsportcoaches tijdens deze interventies.

Presentie

Het afgelopen jaar stond in het teken van relatie opbouw, kennen, gekend worden en een
vertrouwensband opbouwen. Er zijn verschillende trainingen gegeven en interventies gepleegd tijdens
lesweken, wat maakt dat jongeren de jongerenwerker goed kennen en vertrouwen. Ook wordt er
individuele ondersteuning gegeven, is er aanwezigheid rondom de school tijdens pauzes en tussen de
lessen door. Hierdoor kan er direct op situaties geacteerd worden en het gevoel van veiligheid wordt
verhoogd.

Positief schoolklimaat

De trainingen, lessen en interventies op beide scholen hebben het positieve schoolklimaat versterkt en
verbeterd. Door tijdens de introductieweken lessen te geven (om en nabij 166 leerlingen), met als doel
elkaar leren kennen, is er groepsbinding ontstaan. De jongerenwerker hebben ze direct leren kennen, zo
weten leerlingen waar ze terecht kunnen. Een voorbeeld van een training was een 5-weekse interventie
waarbij elke keer een ander thema centraal stond. Voorbeelden van de thema'’s; waar hoor je bij?
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Zelfvertrouwen en omgang met emoties, communiceren, conflicten oplossen en voorkomen. Na
deze training is het aantal individuele casussen verhoogd van 2 naar 7.
Door deze interventies leren jongeren praktisch toepassen wat ze hebben geleerd, bijvoorbeeld hoe je
aan een lichaamshouding/mimiek van iemand een emotie kan lezen. Uit onderstaande voorbeeld blijkt
hoe waardevol het is een jongerenwerker dicht bij de leerlingen te hebben.

‘Ik gaf een andere interventie waarbij een fictieve casus naar voren kwam. Ik zag één leerling die tijdens
het bespreken hiervan steeds meer in elkaar ging zitten, hoofd gebogen etc. Voordat ik naar deze leerling
toe ben gegaan kwam er al een klasgenoot naar mij welke zei ‘Irene, K. maakt zichzelf klein, heeft haar
hoofd gebogen en praat niet meer. Volgens mij gaat het niet zo goed met haar.’

‘Ik ben naar de leerling toegestapt, heb buiten het klaslokaal met haar gepraat en ondersteuning
geboden’.

Na de les ben ik naar de leerling gestapt die mij tipte over haar klasgenoot, ze zei ‘We hebben geleerd in
Jouw les wat er gebeurt met je lichaam als je een bepaalde emotie hebt, daarom zag ik het aan haar en
ben ik naar je toe gegaan’.

Normen, waarden en pestgedrag

Op het Ichthus College is er tijdens de ‘Bruisweek’, een activiteitenweek voor de eerstejaars (+215
leerlingen) een les gegeven over normen, waarden en pesten. Leerlingen kregen handvatten hoe om
te gaan met elkaar en hoe om te gaan met pestgedrag. Ook de pedagogisch coaches waren erg
geinteresseerd over hoe zij zelf hierop konden aanhaken en hierover zijn verschillende gesprekken
gevoerd.

Boksend Opvoeden

Deze interventie wordt in samenwerking met de buurtsportcoach gegeven vanuit een hulpvraag van
beide scholen.

Het effect van deze interventie is dat ook de groepsveiligheid wordt bevorderd en dat pesterijen minder
worden. De leerlingen worden weerbaarder, veerkrachtig en leren wat ‘respect’ voor de medemens
inhoudt. Na deze interventie heeft Welzijn, op aanvraag van de school, een verlenging gedaan (zonder
boksen) en hebben we ons specifiek gericht op de groepsveiligheid.

Boksend Opvoeden geeft kinderen handvatten om mentaal, fysiek en emotioneel sterk te zijn en voor
zichzelf en voor anderen op te komen.

Preventie & ketensamenwerking

Extern is de jongerenwerker aanwezig bij het JIT-overleg waar verschillende ketenpartners bij aansluiten
zoals o.a. de politie, leerplichtambtenaren enz. Hierdoor kan makkelijker worden samengewerkt en
verschillende perspectieven worden bekeken. Daarnaast is er contact met Tactus verslavingszorg.
Binnen de scholen is er contact met docenten, conciérges, leerling- en zorgcootrdinatoren en
jeugdgidsen.

Ouderbetrokkenheid

Ook tijdens ouderavonden is het jongerenwerk aanwezig om kennis te maken en informatie te geven.
Daarnaast krijgen ouders een nieuwsbrief wanneer interventies en trainingen starten, kinderen krijgen
huiswerkopdrachten mee om zo ook het netwerk thuis te betrekken. Bijvoorbeeld praten over een ruzie,
afspraken maken over communicatie. Vanuit individuele ondersteuning is er ook contact met ouders. Zo
is er samen met een jongere een brief geschreven naar een ouder of nemen ouders contact op wanneer
ze zich zorgen maken.
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Tot slot
Wat voor ons hoog op de agenda blijft staan:

> Werken in de wijken, zoals welzijn is bedoeld

Welzijn wil door meer structureel preventief en outreachend te werken (door middel van
samenlevingsopbouw en de ABCD Methodiek) de gezondheid en het welbevinden van binnenuit blijvend
kunnen vergroten. Zo kan er meer en actiever contact gelegd worden met kwetsbare inwoners in de
wijken, hen in verbinding brengen en individuele vragen beter collectiveren. Er is behoefte aan
buurtontmoetingsplekken en een gemeenschapshuis, een aanjager met gemeenschapszin waar
inwoners met elkaar actief blijven en elkaar ondersteunen, dit komt onvoldoende van de grond. Met
trends als dubbele vergrijzing, toename van mantelzorg, druk op de huisartsenzorg en het langer thuis
wonen van ouderen is dit eerder noodzakelijk dan wenselijk maar kost tijd, ureninzet en geld. Welzijn is
de partij om dit te faciliteren en naar het juiste niveau te tillen.

> Inzet Jongerenwerk op school

Welzijn merkt dat er na dit eerste jaar een grotere behoefte is dan één jongerenwerker op parttimebasis
kan invullen. Door de laagdrempeligheid van een jongerenwerker op school zijn jongeren goed
bereikbaar en eerder te helpen en te ondersteunen. Omdat het opbouwen van een vertrouwensband en
goede samenwerking tijd kost, is structurele financiering noodzakelijk. Wat gebeurt op school, is voelbaar
op straat en andersom.

> Gezonde Leefstijl en Sport

Structurele subsidie voor sport en bewegen als vast onderdeel van het werken in de wijken en het
welzijnswerk algemeen is noodzakelijk om inwoners (preventief) te activeren. Een stop op beweging
betekent stilstand op alle levensgebieden. Door sport als middel aan te bieden hebben we tegelijkertijd
een signalerende rol waar we juist inwoners met beweegarmoede ook willen activeren. Daarnaast is sport
een middel voor verbinding, met als doel fysiek en mentaal sterk te blijven. Bewegen houdt vitaal,
weerbaar en wendbaar.

Welzijn heeft de mensen, de wil en de motivatie in huis om samen te staan voor meer maatschappelijke
en sociale impact.

Kortom, Welzijn ziet veel kansen na 2024 met de verschillende trends, ontwikkelingen en verschillende
akkoorden op gebied van gezond en actief leven en preventie en zorg op de achtergrond. Welzijn gaat
hier graag het gesprek over aan!

“Alone, we can do so little; together, we can do so much” — Helen Keller
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Meerpaal Theater & Bioscoop

Het jaar 2023 laat zich samenvatten als een zeer goed jaar voor het theater. De bezoekersaantallen
geven aan dat men, na corona, de weg terug naar het theater weer heeft gevonden.

Terwijl in 2022 (met het laatste staartje van corona) de theatervoorstellingen door ca. 15.000 mensen
zZijn bezocht, is dit aantal in 2023 uitgekomen op ruim 27.000 bezoekers. Dit is uiteraard terug te zien in
de financiéle jaarcijfers; deze zijn fors positiever dan begroot. In 2023 heeft de Meerpaal dan ook een
groot aantal uitverkochte theateravonden mogen beleven. Uiteraard was dit met name het geval
doordat de Meerpaal een aantal zeer populaire voorstellingen naar Dronten heeft kunnen halen.

De Theater top 5 van 2023:

1. Bert Visscher 1.300 bezoekers (2x uitverkocht)
2. Daniél Arends 1.300 bezoekers (2x uitverkocht)
3. Bouke Rocks Elvis 1.300 bezoekers (2x uitverkocht)
4. Tineke Schouten 1.140 bezoekers
5. Herman van Veen 1.020 bezoekers

Naast deze titels zorgden ook o.a. Richard Groenendijk en Jandino voor uitverkochte zalen en ook de
shows van Waylon, Frank Boeijen, Henry van Loon en Maarten van Rossem waren zeer populair.

Ook in de Kleine Zaal is een positieve ontwikkeling te zien. In deze intiemere setting konden we in 2023
uitverkochte producties ontvangen van o.a. Hans Dorresteijn (“t Houdt een keer op”), Meester Mark
(“Taalfoutjes”), Harry Sacksioni (“50 jaar op het podium”) en Ralph van Manen (“Country Roads”).

Ook in 2023 heeft de Meerpaal weer verschillende montages mogen verwelkomen. Bij een montage
wordt de zaal (met name op de “rustige” weekdagen) verhuurd aan een gezelschap om hun voorstelling
te “monteren” en deze periode wordt afgesloten met een voorstelling tegen gunstige (financiéle)
voorwaarden. Een mooie manier om vaak grotere en/of bijzonder producties in Dronten te kunnen
krijgen. Deze periode mocht de Meerpaal 0.a. de montages ontvangen van de producties: “De Man van
La Mancha” (14 dagen montage, met o.a. Huub van der Lubbe), De nieuwe show van Tineke Schouten
(14 dagen montage), The Neverending Story en Dirk Scheele.

Uiteraard was er ook afgelopen jaar weer volop ruimte voor initiatieven vanuit de Dronter gemeenschap.
Zo was er het goed bezochte kerstconcert van Flevo’s Mannenkoor, het HaFaBra nieuwjaarsconcert, de
finale van Miss Beauty Flevoland, einduitvoeringen van o.a. dansschool Joy4All en vele scholen, het
concert van Eendracht en uitvoeringen van de Theaterschool.
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Het aantal bioscoopbezoekers is van eenzelfde omvang als 2022, al is er een lichte stijging te zien. In
totaal is de bioscoop bezocht door 13.281 bezoekers (13.117 in 2022), met gemiddeld 7,8 bezoekers
per voorstelling (7,5 in 2022).

Bioscoop top 5

Super Mario Bros
Barbie

Film & Flavour reeks
Oppenheimer
Elemental (Disney)

AEE

Deze titels zijn veelvuldig vertoond in de bioscoopzalen. Ook zijn er films die slechts eenmalig of een
korte periode zijn vertoond maar wel goed bezocht werden. Dit geldt o.a. voor de film Napoleon, De 2
André Rieu concertregistraties, de regio special “Onder het maaiveld” en de concertfilm van Coldplay.

De “Film & Flavour” specials worden steeds beter bezocht en behoren tot de voorstellingen met
“gemiddeld het grootste aantal bezoekers per vertoning”. Deze serie kwaliteitsfilms wordt maandelijks
per titel slechts 3x aangeboden, altijd in combinatie met een lunch, wijn of koffie arrangement. Er is
inmiddels een grote groep vaste bezoekers ontstaan.

In het nieuwe seizoen wordt het aantal themavertoningen en specials uitgebreid, om zodoende te
kunnen bouwen aan herhaalbezoek bij en het bereiken van verschillende (nieuwe) doelgroepen.

DEZARMWVEE K
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Events & Horeca

In 2023 was het voor De Meerpaal weer mogelijk om volop te ondernemen, nadat het jaar 2022 nog in
het teken stond van de herstart na de Corona lockdowns. Bezoekers wisten De Meerpaal weer met
grote getalen te vinden, wat resulteerden in een aanzienlijk hogere omzet dan begroot en uiteraard,
vanwege Corona, tevens een fors hogere omzet dan vorig jaar.

Events

De Meerpaal blijft vanwege de locatie, goede faciliteiten en gastvrijheid aantrekkelijk voor montages.
Deze montages zijn voor De Meerpaal niet alleen aantrekkelijk vanwege de verhuur inkomsten, maar
ook vanwege de try-outs die afsluitend worden gegeven.

In 2023 is De Meerpaal gestart met het programmeren en organiseren van pleinfeesten op het
Meerpaal binnenplein. De 1¢ editie ‘Hét eindejaarsfeest van Dronten en omgeving’ op 30 december
2023 was met 1.400 bezoekers volledig uitverkocht. Het is duidelijk dat er in Dronten behoefte is aan
dergelijke feesten. De intentie is om jaarlijks 3 a 4 pleinfeesten te organiseren.

De omzet uit Events werd met name in het 4° kwartaal gerealiseerd.

Horeca

De horeca profiteerde van de mooie verkoopcijfers voor het theater en het eindejaarsfeest. De omzet
was 11% hoger dan begroot. De doelstelling om minimaal break-even te draaien, is helaas nog niet
behaald. Om de vaste personeelskosten te kunnen dekken, zal de omzet nog verder moeten stijgen en
de brutomarge zal moeten verbeteren om de gestelde financiéle doelstelling te kunnen bereiken. In het
4¢ kwartaal werden de eerste contouren hiervan al wel zichtbaar. Efficiénter inkopen en roosteren van
personeel in combinatie met het pleinfeest zorgen voor een positief resultaat.

Highlights

Onderstaand een aantal mooie hoogtepunten over 2023.

Below Zero feest voor het goede doel met ruim 900 bezoekers.
Optreden van het Luchtmacht kapel.

De verkeersquiz in de grote theaterzaal.

De Aviko en uiten beurs.

Eindejaar musicals van diverse scholen.

Optreden in de grote zaal van Harmonie Eendracht.

Optreden van het Flevo’s Mannenkoor op Tweede Kerstdag
Diverse montages (0.a. De Man van La Mancha).

Pleinfest: hét eindejaarsfeest van Dronten met ruim 1400 bezoekers.

AN N N U NN NN
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Het Serviceplein

Hét plein voor cultuur, welzijn en educatie in De Meerpaal. Op het Serviceplein staat een team van
enthousiaste medewerkers van De Meerpaal en Flevomeer Bibliotheek klaar om je te helpen met al
jouw vragen.

Ontmoetingsplek

Het Serviceplein is laagdrempelig en toegankelijk voor iedereen. Je kunt er andere mensen ontmoeten,
tickets reserveren voor theater- en filmvoorstellingen, informatie krijgen over activiteiten, je boeken
terugbrengen of een kopje koffiedrinken. Ook kun je op het Serviceplein verkennen wat jij voor de
Dronter samenleving kunt betekenen in de vorm van vrijwilligerswerk. Het Serviceplein beschikt ook
over een podium waar regelmatig kleine optredens en lezingen worden gegeven. Tevens kun je aan de
grote leestafel rustig zitten met een krant of tijdschrift.

In 2023 hebben er meerdere workshops plaats gevonden om de dienstverlening en serviceverlening
verder te continueren en te verbeteren. Samen met verschillende interne en externe, bestaande en
nieuwe, stakeholders waaronder De Flevomeer Bibliotheek, Omroep Flevoland en De Meerpaal
Academie is de samenwerking opgezocht waaruit onder andere nieuwe en meer verbonden
samenwerkingen zijn ontstaan.

In het jaar 2023 vonden er diverse activiteiten plaats die hier mede vorm aan hebben gegeven.
Activiteiten die hierdoor zijn ontstaan zijn o.a.:

e Lezingen o.a. van Anika Redhed

e Alzheimercafé

e Schaakclub

e Breiclub

o Dansvoorstellingen

e Huis voor Taal

o Diverse workshop o.a. Nationale Vrouwendag
¢ Kindervoorstellingen

e  Omroep Flevoland met radio-uitzendingen

e VR-Christmas Experience

Ook dit jaar wist de Drontenaar de weg weer goed te vinden naar het mooie Serviceplein. De
bezoekersaantallen is in het jaar 2023 dan ook met een goede 5% verhoogd ten opzichte van
voorgaand jaar.
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Bezoekers Serviceplein

2022 2023
januari 10107 16200
februari 11811 14777
maart 14010 17377
april 12819 13917
mei 12844 14545
juni 12495 13208
juli 12862 13176
augustus 12118 11148
september 11747 14323
oktober 14659 15835
november 17870 18523
december 14083 16025
Totaal 157425 179054

Bezoekers Serviceplein 2022 - 2023
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De Steiger

Het jaar 2023 heeft de nodige drukte opgeleverd.
Drukte in de vorm van verschillende activiteiten die hebben plaatsgevonden in de Steiger.

Activiteiten in de Steiger:
- Diverse activiteiten vanuit de afdeling recreatie
- Diverse activiteiten gericht op Welzijn
- Trainingen in de vorm van diverse sportactiviteiten zoals tafeltennis, badminton en dergelijke

- Diverse maatschappelijke spreekuren voor de gemeenschap van Swifterbant

MFC Swifterbant

Daarnaast was er veel drukte in verband met de realisatie van het nieuwe MFC Swifterbant.

De intensieve samenwerking met OFW en de Gemeente Dronten heeft het afgelopen jaar zijn vruchten
afgeworpen ten aanzien van de bouw van het nieuwe MFC in Swifterbant.

Het mooie nieuwe MFC Swifterbant is inmiddels geopend.

De maatschappelijke activiteiten en de horecafunctie zullen in april 2024 overgaan van De Steiger naar
het nieuwe MFC Swifterbant

De verschillende gebruikersgroepen die maatschappelijke activiteiten in De Steiger organiseren zijn
nauw betrokken bij de bouw van het MFC Swifterbant.

Zij hebben zich gericht op het praktische deel van de bouw, inrichting van ruimten, hun behoeften en de
algemene vorderingen.

Dit gaat resulteren in een MFC Swifterbant die voor de gehele gemeenschap toegankelijk en
laagdrempelig is.

Hoewel er enorm uitgekeken wordt naar de opening van het nieuwe MFC Swifterbant zullen er nog
activiteiten plaatsvinden in De Steiger, zoals de sportieve activiteiten in de sportzaal van De Steiger.

De Meerpaal mag trots zijn op het werk dat nu al verzet is m.b.t. het nieuwe MFC Swifterbant.
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Personeel en Organisatie

Personeelsbezetting
In 2023 zijn er gemiddeld 119 medewerkers in dienst geweest bij De Meerpaal (inclusief
oproepkrachten, excl. freelancers).

Er zijn 12 medewerkers, die 2 of meerdere dienstverbanden vervullen binnen De Meerpaal. Deze
medewerkers zijn in de telling 1 keer meegenomen.

Van de 119 werknemers zijn er 18 oproepkrachten gedurende het jaar in dienst geweest. Er zijn 29
freelancers aan het werk geweest. Deze zijn niet meegenomen in de telling, omdat het hier geen
dienstverband betreft. De oproepmedewerkers zijn wel meegenomen bij het aantal medewerkers dat in
dienst is geweest.

In 2023 zijn er 33 nieuwe medewerkers aangenomen en 27 medewerkers uit dienst gegaan. Het
gemiddelde aantal fte over 2023 is 62 (excl. oproepkrachten), in 2022 was dat 60 (excl.
oproepkrachten).

Verzuim

Het verzuimpercentage in 2023 was 6,07% (extra lang: 0,92%, langdurig: 3,30%; middellang: 1,15% en
kort: 0,71%) en is daarmee gestegen ten opzichte van het voorgaande jaar. In 2022 bedroeg het
ziekteverzuimpercentage 5,87%.

De meldingsfrequentie in 2023 is licht gestegen ten opzichte van het jaar daarvoor. In 2023 meldde een
werknemer zich gemiddeld 2,10 keer per jaar ziek, terwijl in 2022 een werknemer zich gemiddeld 1,98
keer heeft ziekgemeld. Met name het langdurig verzuim is van invlioed op ons totale verzuimcijfer. Het
korte en middellange verzuim is relatief laag te noemen.

Arbeidsomstandigheden
Eris in 2023 geen vernieuwde RI&E opgesteld.

Opleidingen
In 2023 heeft Beheer € 18.443,36 uitgegeven aan studiekosten vanuit het Meerpaal opleidingsbudget.
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Marketing en communicatie

De marketing en communicatie van De Meerpaal bestond ook in 2023 uit een mix van on- en offline
zichtbaarheid. Op offlineniveau werden er reguliere persberichten en regelmatig interviews verstuurd
naar regionale kranten, waaronder de FlevoPost en De Drontenaar.

Door de juiste mix van info en redactionele inhoud te bieden, gecombineerd met een hierop aangepast
advertentiebeleid, is De Meerpaal bij elke (wekelijkse) editie van De FlevoPost prominent in beeld en
hierdoor een vaste waarde binnen de uitgave. ledereen die de FlevoPost doorneemt, neemt hierdoor
altijd kennis van de ontwikkelingen in De Meerpaal, hierbij worden welzijn en cultuur afgewisseld
waardoor zo een compleet mogelijk beeld over de Meerpaal ontstaat bij de lezer.

Klik bijvoorbeeld HIER voor een voorpagina artikel over onze Urban Trail, HIER voor een voorpagina
artikel over het Festival Amateurkunst en HIER een voorpagina artikel over het eerste Pleinfest.

Uiteraard werden er ook in 2023 bordenrondes uitgevoerd, actief geflyerd bij 0.a. de vakantieparken en
is et wekelijkse ‘Theaterpraatje’ bij Omroep Flevoland op de woensdag inmiddels een vast item in onze
promotie.

Zichtbaarheid

Online zijn we zichtbaar middels e-nieuwsbrieven, de website en de verschillende sociale
mediakanalen. De online zichtbaarheid was in 2023 cruciaal om zichtbaarheid te geven aan projecten
met een potentieel grote maatschappelijke impact.

We zetten in het eerste halfjaar van 2023 niet alleen in op onze eigen kanalen, maar we streefden
ook naar een sterke samenwerking met regionale bladen en omroepen. Bij bijzondere evenementen,
cursussen of updates werden speciale Facebookcampagnes gestart om deze bij een specifieke
doelgroep onder de aandacht te brengen.

We stuurden in 2023 met name op positieve berichtgeving in de media en naar verbinding met inwoners
van de Gemeente Dronten. De Meerpaal wil er zijn voor alle Drontenaren. Met de juiste toonzetting en
een brede variatie in content proberen we alle Drontenaren te bereiken en een persoonlijke relatie op te
bouwen en duurzame verbinding aan te gaan.

Website

De website van De Meerpaal trok in 2023 164.853 bezoekers, dat is een verhoging van 8,5%
vergeleken met het jaar ervoor. Het is goed waarneembaar dat bepaalde publicaties (zoals
bekendmaking start kaartverkoop) direct leidt tot meer traffic naar onze website.

Opmerkelijk is dat de meeste bezoekers van onze website niet uit Dronten komen, maar uit Lelystad
(23.000), onze buurstad met uiteraard ook veel meer inwoners. Website bezoek door inwoners uit
Dronten zorgt voor ca. 22.000 bezoekers. Vooral in het begin van het seizoen kan een eenmalig bezoek
zorgen voor aankoop van tickets voor meerdere voorstellingen.

De komende periode gaan we inzetten op het meer analyseren van het websitegebruik, om zodoende
hier onze marketingstrategie beter op te kunnen laten aansluiten.
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Jaarrekening 2023

Geconsolideerde balans per 31 december 2023
(voor resultaatbestemming)
Activa
A. Vaste activa
I. Materiéle vaste activa
Totaal vaste activa
B. Vlottende activa
I. Voorraden
Il. Vorderingen
[1l. Liquide middelen

Totaal vlottende activa
Totaal activa

Passiva
C. Eigen vermogen

I. Algemene reserve gesubsidieerde activiteiten
Il. Algemene reserve commerciéle activiteiten
lll. Resultaat lopend boekjaar
IV. Bestemmingsreserve organisatieontwikkeling
V. Bestemmingsreserve Corona
Totaal eigen vermogen
D. Voorziening groot onderhoud
E. Langlopende schulden

F. Kortlopende schulden

Totaal passiva

31-12-2023 31-12-2022
€ 15.165.157 € 14.332.943
€ 15.165.157 € 14.332.943
€ 35.098 € 19.612
€ 849.587 € 860.152
€ 3.130.256 €  2.535.261
€ 4.014.941 €  3.415.025
€ 19.180.098 € 17.747.968

31-12-2023 31-12-2022
€ 379.057 € 550.000
€ 13.677- € 13.677-
€ 264.652 € 314.829-
€ - € 15.000
€ - € 128.886
€ 630.032 € 365.380
€ 1.998.627 € 1.922.020
€ 13.787.923 € 11.521.321
€ 2.763.516 €  3.939.247
€ 19.180.098 € 17.747.968

de  meerpaal
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Geconsolideerde staat van baten en lasten over 2023

Baten

SO1.
S02.
SO3.
SO4.
SO5.
SO6.
SO7.
SO08.
S09.

Subsidie gemeente Dronten
Overige subsidies

Verhuur ruimtes

Commerciéle Events

Horeca en overige verkopen
Bioscoop

Sponsoring

Bezoekers Theater

Overige opbrengsten Theater

S0O10. School- en cursusgelden

S0O11. Overige baten A&R en Kunstwerkplaats
SO12. Welzijn

S0O13. Dorpshuizen

Totaal baten

Lasten

SL1.
SL2.
SL3.
SL4.
SL5.
SL6.
SL7.

Inkopen

Personeelskosten

Overige personeelskosten
Afschrijvings- en kapitaallasten
Huisvestingskosten

Algemene beheerskosten
Overige bedrijffskosten

Totaal lasten

Resultaat voor financiéle baten en lasten

M. Financiéle baten en lasten

Resultaat voor belasting en winstbestemming

!
de  meerpaal

2023 2022
€ 6.079.878 € 5.317.859
€ - € -
€ 829.956 € 733.919
€ 57.690 € 21.115
€ 393.162 € 241.162
€ 117.712 € 112.164
€ 7.500 € -
€ 549.481 € 303.859
€ 68.223 € 31.770
€ 322.012 € 266.402
€ 246.549 € 237.279
€ 226.767 € 308.746
€ 137.754 € 119.654
€ 9.036.684 € 7.693.929
€ 1.079.745 € 826.154
€ 4.202.590 € 3.750.083
€ 488.699 € 570.365
€ 685.068 € 631.956
€ 823.302 € 852.432
€ 560.599 € 499.200
€ 216.691 € 229.392
€ 8.056.694 € 7.359.582
€ 979.990 € 334.347
€ 715.338 € 649.176
€ 264.652 € 314.829-
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